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1. Uvodni prehled

Digitalni sluzby v CT zahrnuji celou fadu dil¢ich sluzeb, které nazyvame produkty:

e jVysilani

e Zpravodajské weby €T24 a CT sport

e Weby Décko a CTart

e Web CT edu

e Web festivalu Zlata Praha

e Stranky Ve o CT, TV poplatky a e-shop

e TV a mobilni platformy

V roce 2023 byla spusténa v ramci produktu iVysilani nova sluzba Moje CT, kterd se stala znovu obnovenou databdazi
registrovanych uzivateli Ceské televize na internetu. Spolu s ni se na videoplatformé objevily prvni uzivatelské funk-
ce: Oblibend a Rozkoukana videa nebo porady. Pro pestrejsi nabidku bylo na tomto produktu také rozsifeno algorit-
mické doporucovani a vyhledavani video obsahu.

Na konci roku byl spustén novy administra¢ni systém pro produkty s ¢lanky, pricemz prvnim z nich, ktery zazna-
menal celkovy redesign, byl web CT24. Spusténim doslo ke genera¢ni obméné ¢asti plivodnich systéma, na kterou
budeme navazovat v dalich produktech. Produkt CT sport odbavil velké sportovni udalosti, mezi néz patfilo jiz tra-
di¢né Mistrovstvi svéta v lednim hokeji.

I v roce 2023 jsme realizovali Letni soutéz Décka, ktera pomoci pfibéhu odehravajiciho se na obrazovkach a webu

motivuje déti a rodice k prazdninovym vyletlim. V tomto roce se jich uskutecnilo pres 100 tisic. Pro hru vznikla i nova
aplikace, kterd zaznamenala velmi pozitivni hodnoceni.

2. Obecna cast

2.1.1 Digitalni sluzby - napln ¢innosti

V souladu se zak. ¢. 483/1991 Sb. o Ceské televizi, ve znéni pozdéjsich predpist, Ceska televize poskytuje sluzbu ve-
fejnosti tvorbou a sifenim televiznich programd, popfipadé multimedidlniho obsahu a doplikovych sluzeb, za Uce-
lem naplfovani demokratickych, socidlnich a kulturnich potreb spole¢nosti a potfeby zachovavat medialni pluralitu.

V této zpravé souhrnné predkladame popis aktivit CT v oblasti $ifeni televiznich program(, multimediainiho obsahu
a dopliikovych sluzeb po internetu a na zarizenich k internetu pripojenych, at jiz jde o pocitace, mobilni telefony
nebo ,chytré” televizory.

Zpréava se nezabyva ¢innostmi CT na platformach tzv. socidlnich médii (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube a dalsi),
které také v roce 2023 probihaly v gesci jinych divizi. Zprava se rovnéz v detailu nezabyva obsahem novomedialnich
platforem zpravodajstvi a sportu, ktery je v gesci divize Zpravodajstvi a sportu, a obsahem produktu CTedu, ktery je
v gesci divize Korporatni vztahy a komunikace.

2.1.2 Zzakladni pojmy

® Digitalnimi sluzbami (DS) rozumime obsahové, designové, vyvojové, technické a provozni zajisténi poskytova-
ni pGvodniho a pfevzatého obsahu na webovych strankach, mobilnich zafizenich a na dalsich zafizenich (napf.
televiznich pfijimacich) pfipojenych k internetu.

® Pprodukt je samostatny funkéni a obsahovy celek v oblasti Digitalnich sluzeb (DS), definovany a fizeny CT.
® Platforma je technologie, pomoci niz je produkt zpristupriovan uzivateldm, tedy napfiklad web, HbbTV, mobilni

aplikace, Smart TV aplikace apod. Obsah i funkce téhoZz produktu na réiznych platformach mohou mit platformo-
vé specifické odlisnosti.



® PpProjekt DS je jedinecny, ¢asove a ndkladové omezeny proces realizovany za Ucelem vytvoreni definovanych vy-
stupU, napriklad nového produktu, nebo Uprav stavajiciho produktu, nebo vytvoreni systémového reseni napric
produkty.

e Garant obsahu (GO) je zastupce nékteré z divizi CT, k jejiz ¢innosti se produkt pfimo vztahuje. Definuje obsaho-

vé a funkéni pozadavky na produkt, kontroluje jejich plnéni a zaroven zajistuje potfebnou soucinnost své divize.
GO nevstupuje do bézného rizeni produktu.

® Manazer produktu (MP) je ¢lenem tymu DS a pretvafi obsahové pozadavky garanta na konkrétni koncepci
produktu, jeho funkce a obsah. Aktivné se zajima o produkt, sleduje podobné produkty mimo CT, vymysli inova-
ce produktu, naplnuje strategické cile produktu. Orientuje se v technologiich a profesich, kterymi je jeho produkt
vytvoren a podporovan. Definuje cilovou skupinu uZivatelQ, realizuje uzivatelsky vyzkum a analyzuje prilezitosti
svého produktu na zakladé dat. Spolecné se specialisty vytvari presné zadani. Vytvari a uprednostriuje funkéni
pozadavky, vénuje se produktu na denni bazi. Zodpovida za soucinnost, tykajici se produktu, s ostatnimi divize-
mi CT, vyjma divize, jejimz ¢lenem je GO.

o Specifika roli GO a MP u zpravodajskych produktli: Zpravodajské produkty z hlediska obsahového
lezi mimo odpovédnost tymu DS, nebot jsou obsahové podrizeny rediteli divize zpravodajstvi a progra-
mu. Role GO tedy u téchto produktl prebird nékteré kompetence role MP, zejména tykajici se obsahu
produktu (definice cilové skupiny, analyza prilezitosti produktu, inovace produktu apod.). Role MP ma
vyraznéji servisni charakter, spocivajici v naplhovani pozadavkd GO na vzhled, obsah a funkci produk-
tu. Obdobna délba prace existovala téZ u produktu CT edu, jehoZ obsah byl vytvafen a spravovan v gesci
divize Korporatnich vztahd a komunikace. V listopadu 2023 se v rdmci zmény organizacni struktury presu-
nula redakce CT edu do divize DS.

® Kurace je proces pro vybér, Udrzbu a ukladani digitadlnich dat. Obecné se mUze jednat o jakykoli typ digitdlniho

dila, v¢etné textu, obrazkd, videa nebo multimédii. Kurace zahrnuje agregaci dat, jejich uloZeni pro budouci vy-
hledavanii archivaci pro budouci generace.

2.1.3 Struktura produktt DS v CT

Zakladnim, patefnim produktem DS v CT je videoplatforma iVysilani, tedy produkt, ktery obsahuje Zivé online vy-
silani a online archiv pofad® CT, dostupnych online, a umozniuje jejich vyhledani a zhlédnuti na podporovanych
zafizenich.

Dalsi vyznamnou skupinou produktt jsou zpravodajské produkty, tedy weby a mobilni aplikace €T24 a €T sport.

Neméné vyznamné jsou produkty svazané s programovymi okruhy, které sméfuji na specifickou cilovou skupinu.
Zde jde o produkty decko.cz a ctart.cz, v pripadé decko.cz doplnéné o velkou rodinu mobilnich aplikaci, at jiz pro
kazdorocni letni soutéz nebo pro konkrétni vzdélavaci a zabavné hry pro déti.

Vyznamnymi produkty jsou rovnéz ty, které podporuiji aktivitu CT nad rdmec programovych okruhd, sméfujici ke
konkrétni cilové skupiné. Zde jde o produkt €T edu, zaméfeny na prezentaci videoarchivu CT pro vzdélavaci Ucely,
a produkt Zlata Praha, ktery slouZi pro organizaci a praci jediného mezindrodniho televizniho festivalu, zamérené-
ho na hudebni a tanelni tvorbu.

Dalezitymi jsou rovnéz produkty, které zajistuji informovanost o CT a zakladni ¢ doplhkové funkce CT, coZ je jednak
korporatni web Vée o €T, jednak produkty TV poplatky a eShop.

Ddlezitym doplikem je platformovy produkt HbbTV, ktery obsahuje varianty jednotlivych produktd zpristupnéné
na technologii HbbTV a ktery postupné rozsifujeme o dalsi platformy, at jiz na mobilnich telefonech (Android, 10S)
nebo na chytrych televizorech (Apple TV, Android TV a platformy jednotlivych vyrobct). Patfi sem i podpora historic
ké, ale stale hojné vyuzivané platformy Teletext.

2.1.4 Organizaéni uspofadani DS v CT

Digitalni sluzby jsou v organizacni struktufe CT, platné do 31. 12. 2023, rozdéleny na dvé zakladni ¢asti: celou divizi se
zaméfenim na rozvoj obsahu pfimym zamérenim na redakce iVysilani, CT edu a produkty veetné redakci CT Décko
a CT art ved! Feditel divize Digitalni sluzby. Druhou ¢ast Digitalni produkty, kterd byla slozena z Vedeni produk-
td, ¢asti Technologie, vyvoj a provoz, dale Design a vyzkum a Agilnich koucg, ridil vykonny feditel pro digitalni
sluzby.



3. Vysledky digitalnich sluzeb v roce 2023

V celé kapitole zdroj dat: NetMonitor 2023. Neni - li uvedeno jinak.

Graf 1: Navitévnost web@ CT - mésiéni praméry - realni uzivatelé 2017-2023
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V roce 2023 poklesla meziroéné navstévnost vétsiny webt CT. Predchozi rok 2022 byl totiz velmi bohaty
jak na vyrazné zpravodajské (zacatek ruské agrese na Ukrajing), tak sportovni udalosti (ZOH Peking, MS ve fotbale
v Kataru), coz se logicky odrazilo ve skokovém navyseni navstévnosti a online provozu v porovnani s rokem 2021.
Centralni web ceskatelevize.cz navstivilo v roce 2023 vice nez 2,6 miliénu uzivateli v priiméru za mésic,
coz je ale 0 5 % méné nez v roce 2022.

Primérna mésiéni navitévnost webu €T24 ¢inila necelych 1,1 milionu unikatnich uzivateld. To je 0 18 %
méné nez v prdmeérném meésici roku 2022. DGvod( poklesu je vice: vedle preci jen jiz polevujiciho zajmu o valku na
Ukrajiné doslo k ¢aste¢nému omezeni dostupnosti v dasledku zmén v ¢eské legislativé (snizeni navstévnosti gene-
rované socialnimi sitémi, pfisna definice souhlasu s cookies). Nejsilngjsimi mésici webu CT24 byly leden, kdy probéh-
ly prezidentskeé volby, a prosinec, kdy doslo k tragické stfelbé na FF UK.

V roce 2023 p#iSlo na web ivysilani kazdy mésic v priiméru vice nez 1,5 milionu uzivatel(i, coZ je 0 6 %
vice nez v roce 2022. NejsilnéjSim mésicem byl prosinec, kdy iVysilani navstivilo vice nez 1,9 milionu uZivatelQ, kter{
si zde vedle jiného prehravali stédroveclerni premiérovou pohadku Kli€¢ svatého Petra a dalsi vanodni tituly. V pro-
sinci zaroven vrcholila oblibend soutéz StarDance.

Navstévnost webu €T sport ¢inila v roce 2023 v priméru 628 tisic uzivatelti mési¢né, oproti roku 2022 to
bylo 0 14 % méné. Jak jsme jiz naznacili, hlavnim ddvodem poklesu byla absence velkych sportovnich udalosti, kte-
ré v roce 2022 nechybély, at uz Slo o Unorové Zimni olympijské hry v Pekingu nebo MS ve fotbale v Kataru na samém
konci roku. Nejsilngjgim mésicem roku 2023 byl pro web CT sport kvéten, kdy probihalo MS v hokeji.

Na interaktivni web decko.cz pFiSlo v roce 2022 priimérné 266 tisic uZivatel( za mésic, coz je témé¥ shod-
ny vysledek jako v roce 2022. NejsilngjSim mésicem byl s 379 tisic uZivateli prosinec, kdy byl tradi¢né spustén
oblibeny interaktivni Adventni kalendar. Na webu decko.cz dobre fungovala také velkd prazdninova hra Konec
telky?! a celoro¢ni hra Uzasné uméni.

Na vzdélavaci web €T edu ve étvrtém roce jeho existence pFislo o 17 % méné uzivatelt nez v pfedchozim
roce. Kazdy mésic ho navstivilo i tak vice nez 142 tisic unikatnich uZivateld. Zaci, studenti i pedagogové zde méli
k dispozici témér 12 tisic vyukovych videf a vice nez 3,6 tisic riznych pracovnich list(. Zajimavé je, ze ackoliv navstév-
nost stranek byla o poznani nizsi, zminéné materidly byly v roce 2023 staZzeny uzivateli cca 1,7milionkrat, coz znaci
meziro¢ni ndrdst o 50 %. Souvisi to s neustale se zvysujicim se po¢tem pracovnich list(, které jsou postupné na web
umistovany.

Kulturné zaméfeny web €T art v roce 2023 navstivilo kazdy mésic v priméru téméF 47 tisic unikatnich
uzivatel®. Stranky tak zaznamenaly nejvy$si relativni zménu navitévnosti ze véech webl CT (+18 %).



Primérny mési¢ni pocet uzivateld mobilni aplikace iVysilani se meziro¢né zvysil o 8 %. Kazdy mésic apli-
kaci vyuzilo v praméru 185 tisic uzivatel. Aplikaci CT sport spustilo mési¢né 118 tisic uzivatel® mobilnich zafizeni
(-1 %), aplikaci CT24 pak 52 tisic uzivatel (-4 %). Drobny meziro¢ni pokles u aplikaci CT24 a CT sport souvisi s niz&m
zdjmem divakd o zpravodajstvi (v roce 2022 valka na Ukrajing) a sport (v roce 2022 ZOH a MS ve fotbal).
Zaroveih je na misté zminit, Ze od léta 2022 je deklarovany poéet uzivatel aplikaci €T niZ$i nez pocéet
realny, odhadem o 8-10 %. Hlavnim dlvodem je nevydany souhlas s ukladanim cookies do zafizeni ze strany ¢asti
uzivatel(. Ti, ktefi souhlas nedali, se nasledné neobjevuiji ve statistikdch Google Analytics.

V tabulce nize je po€et minut na jednoho uzivatele stravenych na naSich webech v roce 2023. Nejvice ¢asu
travi uzivatelé na iVysilani a to 55 minut denné. Na webu DécZko stravili v roce 2023 uzivatelé 51 minut kazdy den.
Na konkurencnich webech nova.cz a iprima.cz je to podle méreni NetMonitor 16 resp. 10 minut.

v minutach rok 2023
https://www.ceskatelevize.cz/ 44
www.ivysilani.cz 55
www.ct24.cz 20
www.ctsport.cz 29
https://decko.ceskatelevize.cz/ 51
https://edu.ceskatelevize.cz/ 12
https://art.ceskatelevize.cz/ 5

Graf 2: Produkty €T - page views (poéet zobrazenych stranek) - 2023 po mésicich
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Pocty zobrazenych stranek jednotlivych tematickych webd ukazuji opét obrovsky zdjem na iVysilani o novinky jarni-
ho schématu (Volha, Kukacky II, Misto Zlo¢inu Ceské Budé&jovice aj.) a také podzimni nardst, kdyz zacala desata fada
StarDance a také premiérové seridly OKTOPUS a Osada 2. Na webu CT24 byl zvy$eny zdjem o zpravodajstvi v souvis-

losti s prezidentskymi volbami v lednu 2023. Je zde dobre vidét i zvyseny zdjem o CT sport v souvislosti s MS v hokeji
v kvétnu 2023.



Graf 3: Navstévnost hlavniho webu €T - mési¢ni priméry - page views (poéet zobrazenych stranek)
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Primeérna mési¢ni navstévnost hlavniho webu (rozcestniku) CT v roce 2023 byla téméF 2,7 milionu, coZ je 0 5 %
meéné, nez v roce 2022. Kazdy meésic si u nds uzivatelé zobrazili vice nez 52 milionC stranek. V roce 2022 to bylo
55 milionC. Nejsilnéjsimi mésici byl leden, kdy jsme vysilali Uspésné premiérové tituly, které byly umistény i na iVysi-
lani (Kukacky 2, Dobré rano, Brno! a Misto zloc¢inu Ceské Budéjovice) a uskutecnily se prezidentské dvoukolové vol-
by, které k nam na web vzdy privedou velké mnozstvi uzivatell, ktefi chtéji sledovat priibézné scitani hlast a nase
kontinudlni volebni vysilani. Silny mésic byl také prosinec, kdy nam pfislo nejvice uzivatell za cely rok 2023 - témér
3,3 milionu. Proti prosinci 2022 jde o narlst 0 22 % v poctu uzivateld a o 3 % v poctu zobrazenych stranek.

Graf 4: Navstévnost iVysilani - mési¢ni primeéry - page views (pocet zobrazenych stranek)
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Prdmérna mési¢ni ndvstévnost iVysilani za rok 2023 je vice nez 1,53 milionu uzivateld, coz ¢ini o 6 % vice nez v roce
2022. Nasi divaci si zde zobrazili 26,5 milionu stranek, zatimco v roce 2022 to bylo 25 miliond. Velmi dobre zde fungo-
valy novinky jarniho schématu zminéné vysSe, na podzim to byla zejména StarDance, OKTOPUS a Osada 2.

V prosinci priSlo na iVysilani vice nez 1,9 milionu uZivatelC. Je to nejlepsi mési¢ni vysledek roku 2023 pro tento web.
Proti prosinci 2022 nardst o 34 % v poctu uzivatelt a 0 35 % v poctu zobrazenych stranek. V prosinci zde velmi dobre



fungovala $tédrovecerni pohadka Kli¢ svatého Petra (132 tisic divakd na webu) a také slovenska premiérova pohad-
ka TFi zlaté dukaty (72 tisic divak(). K Uspéchu prispély i findlové dily velmi sledované televizni show StarDance. Nasi
divaci se v pribéhu prosince také radi divali na reprizové pohadky z minulych let a na starsi ¢eské i zahrani¢ni filmy
od oblibenych rezisér& (Jan Hiebejk, Zdenék Svérak, Woody Allen atd.).

Na podzim byly na iVysilani exkluzivné umistovany predevsim akvizi¢ni tituly (filmy i seridly). Z pGvodni tvorby to byl
v listopadu jen cyklus Pickupefi (do konce roku celkem 87 tisic views a 11 tisic divak® na dil). V poloviné listopadu
byl na iVysilani umistén kompletni seversky serial Most (4 fady, 38 epizod), ktery do konce roku zaznamenal témér
2 miliond views a kazdy dil vidélo v pr@iméru 28 tisic divaka.

Pocet views vsech akvizi¢nich titul® umisténych exkluzivné na iVysilani od zari do prosince 2023 byl témér 4 milio-

ny views a ¢ini to 10,4 % vSech odlozenych views za toto obdobi. Jen pro zajimavost nejsledovanéjsim titulem bylo
v tomto obdobi Vypravéj - véech 106 epizod + bonusy (11 % ze véech views), StarDance (10 % ze viech views), Osada

(9,4 %) nebo OKTOPUS (9,3 %).

Graf 5: Navitévnost webu €T24 - mési¢ni priiméry - page views (pocet zobrazenych stranek)
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Web CT 24 v roce 2023 navstivilo pramérné témér 1,1 milionu uZivatell, coZ je o 18 % méné neZ v roce 2022.
Nejsilngjsim mésicem pro tento web byl leden 2023, kdy se uskutecnily prezidentské volby. V prosinci navstivilo
tento web vice nez 1,4 milionu uzivatell a je to druhy nejlepsi vysledek roku 2023 po volebnim lednu. V porovnani
s prosincem 2022 je zde narUst v uzivatelich o 61 % a v poctu zobrazenych stranek pokles o 10 %. Velmi vysoka na-
vitévnost byla v den stfelby na FF UK (21.12.) - 261 tisic uzivatel (cca ¢tyfnasobek prosincového praméru).

Graf 6: Navitévnost webu CT sport - mésiéni priméry - page views (pocet zobrazenych stranek)

wayw.ctsport.cz

16 000 000

14 000 000

12 000 000

10000 000

B Q00000

6 OO0 000

4061 760

44 D00 000

2 Q00000

0

Srpen
Lari
Rijen

c i~
‘i- =
g -J
= =

Cerven
Ervenec
Listopad
Prognec

— ok 2020 ok 2021 e—tok 2007 e—rok 2023



Primeérna mési¢ni navstévnost webu CT sport v roce 2023 byla 628 tisic uzivatell (proti roku 2022 pokles o 14 %).
Ddvodem poklesu je absence velkych sportovnich udalosti, které se uskutecnily v roce 2022-v Unoru Zimni olympij-
ské hry v Pekingu a v zavéru roku MS ve fotbale v Kataru. Nejsilnéjsim mésicem roku 2023 byl pro tento web tradi¢né
kvéten, kdy probihalo MS v hokeji. V prosinci 2023 byla navstévnost 584 tisic uzivatel(. Ve srovnani s prosincem 2022
je zde pokles jak v poctu uzivatelt (-36 %), tak v poctu zobrazenych stranek (-46 %). V prosinci zde divaci nejvice
sledovali MS v hokeji U20 ze Svédska, Skoky na lyzich (Turné ¢tyf mastkd) a biatlon.

Graf 7: Navstévnost webu Décko - mési¢ni priméry - page views (pocet zobrazenych stranek)

www.decko.cz
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Na web decko.cz pfislo v roce 2022 prlimeérné 266 tisic uzivatell za mésic a je to témér shodny vysledek s vykonem
roku 2022 (pokles 0 1 %). Nejsilngjsim mésicem byl tradi¢né prosinec (379 tisic uzivatel(), kdy zde nabizime oblibeny
interaktivni Adventni kalendar, ktery v roce 2023 zaznamenal mensi zajem nez v predchozich letech. Pfi porovnani
s prosincem 2022 je zde pokles v poctu uzivatelt (-6 %), pokles v poctu zobrazenych stranek (-34 %). V prosinci pro-
bihaly digitalni kampané na celoro¢ni soutéz Uzasné uméni a na Adventni kalendar 2023 (Zdroj: GA)

Graf 8: Navstévnost webu CT edu - mésiéni priméry - page views (pocet zobrazenych stranek
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Préimérna navstévnost webu CT edu byla v roce 2022 0 17 % pod vykonem roku 2022 - priimérné sem ptislo 142 tisic
uzivateld. Nejsilngjsim mésicem byl Gnor (232 tisic uzivatel(), kdy si zde uzivatelé nejvice prehravali videa k pfijima-
cim zkougkam na SS. Celkovy pocet stazenych pracovnich listd byl v roce 2023 témér 1,7 milionu, coz je proti roku
2022 navyseni o 50 %. V prosinci byla ndvstévnost 150 tisic uzivatelQ, proti prosinci 2022 pokles - v poctu uZivateld
016 %, v pageviews nardst o 49 %.



Graf 9: Navitévnost webu CT art - mésiéni priméry - page views (poéet zobrazenych stranek)
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Navstévnost webu CT art byla v roce 2023 47 tisic uzivatel’ za mésic, je to 0 18 % vice nez v roce 2022. V prosinci to
bylo 76 tisic uZivatelC a byl to nejvyssi vysledek pro tento web za cely rok. Proti prosinci 2022 je zde nardst v poctu
zobrazenych stranek o 29 %, v poctu uzivatelC narlst o 187 %.

Graf 10: TELETEXT
(zdroj dat: ATO - Nielsen Admosphere; PEM D), Mési¢ni netReach (4+) v tis. - mési¢ni pramér 2023
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Graf 11: HbbTV - unikatni metriky, v tisicich: 1/ 2023-12 / 2023 (mésiéni trend)

1400 -
1211 1216 1218 4 4gg

1200 -

1000 - 553

799
764
BOD A 671 gaq 'O 714 —

600 -
Od bierrs 200 0jsou hodnahy divikeda
200 televizon s fenenym tialitiem
poprve z= vichnyhiawn TV et sl uivatel & HOETY CT
200 donromady [CTHrmaHNow)
e aktivni ufivatelé HbbETY celkem
D T T T T T T

leden 2023
Unor 2023
bfezen 2023

duben 2023
kwiEren 2023
terven 2023
tervenec 20 23
Fpen D2°3
Al 2023

fljen 2023
listopad 023
prosinec 023

Nejsiln&j$imi mésici na HbbTV CT byly leden a Unor, kdy zde velmi dobfe fungovaly novinky jarniho schématu a také
podzim s novou Ffadou StarDance.

4. Produkty digitalnich sluzeb v CT

41 Produkt iVysilani

4.1.1 Popis produktu

Cilem dlouhodobé prace na tomto produktu je budovat videoplatformu Ceské televize, tedy sluzbu, kterd je vstu-
pem do online katalogu veskerého video obsahu, ktery CT m@ze na zékladé dostupnosti licenci zpfistupfiovat v on-
line prostredi.

Obsahové iVysilani kumuluje vétSinu dostupného videa napfi¢ online produkty a vysilacimi kanaly, ¢imz vyvazuje
funkce linedrniho programu a online katalogu, novinek a archivnich poradd, hlavnich a doplrkovych obsahd, stejné
jako potreby pasivnich divakC a aktivnich uzivatell novych technologii.

Pokracujeme v zasadni proméné, kterad nastala spusténim “nového iVysilani" v prosinci 2021, a predstavuje prezen-
taci videoobsahu CT na internetu. Tato sluzba ¢ini celou programovou nabidku komfortné dostupnou 24 hodin den-
né, 7 dni v tydnu a naplfuje tim poslani verejné sluzby.

Pokracovani v prestavbé nové digitalni platformy zahrnuje napf. platformni rozmanitost v podobé dostupné nové
verze iVysilani na platformé HbbTV, v mobilnich aplikacich systémd Android a iOS, a také dostupnost ve formé
aplikaci v chytrych televizorech. Tim zpfistupriujeme iVysilani Sirokému spektru divak( na rdznorodych zafizenich
a platformach, ¢imz ¢inime celou sluzbu dostupnéjsi.

4.1.2 iVysilani v roce 2023

V roce 2023 probihal dalsi rozvoj nové technologie iVysilani, ktera se zaméfila pfedevsim na istotu dat, nové administrac-
ni rozhrani a nové funkce podporujici vyuzivani sluzby samotné a prohlubujici zazitek uZivatele z kazdodenniho pouziva-
ni. Z uzivatelskych funkci stoji za zminku napfiklad zprovoznéni uzivatelské databaze Moje CT, rozsiteni funkci vyhledava-
ni poradd, doporucovani a grafické Upravy, které vedou ke zvySovani prehlednosti a usnadriuji ovladani celé platformy.

Sluzbu Moje €T jsme spustili koncem Q1 2023. Moje CT sjednocuje pfistup uZivatele k obsahu napfi¢ platformami
iVysilani a umoznuje stavét sluzbu individualné ve smyslu obsahu i funkci, které uZivateli poskytuje. Nyni mohou
uZivatelé vyuzivat funkce oblibené porady, nebo rozkoukané. Soucasné jsou tyto funkce sdilené napfic¢ platformami
(HbbTv, mobilni aplikace), coz uzivateldm usnadniuje jejich pouzivani napfi¢ zafizenimi. Od spusténi vzniklo vice nez
38.000 registraci.
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) ivysilani Hledat pofad nebo dil.. Q ““ MojeCT | 333 €T

~ Petr Mo.iiv & spravovatiget  [3* 0dhlsit se

Oblibené pofady  Rozkoukana videa

-

PURPUROVE
REKY

Eﬁayé

Mayerling Léto s Norou Purpurové feky
Film « Historicky + Zahrani¢ni + Drama Film « Zahraniéni « Drama « Romanticky Film « Krimi « Zahraniéni « Thriller

 Zadna dostupna videa

o g

SIS

CISARC A NA UTEKU

Bardotova Sisi, cisafovna na utéku Cervena
Seridl « Zahrani¢ni « Zivotopisny Dokument « Dokudrama « Historie Dokument « Oscbnosti « Hudba « Kultura

Ukazka profilu Moje CT na webu iVysilani

Rozsifenim doporuéovani souvisejicich pofadt (nabidka je umisténa na strance pofadu pod epizo-
dami ¢ hlavnim videem) jsme zajistili rozsifeni nabidky této doporucovaci zéony o 30 % daldiho obsa-
hu iVysilani. Touto zménou jsme tak zajistili, Ze se uZivateldlm sluzby objevi doporucend nabidka vzdy.
Diky zméné jsme také navysili celkovy pocet odsledovanych hodin, v prosinci 2023 to bylo dodatecnych
13 300 hodin.

Vyhledavani vyuziva dlouhodobé vice nez 10 % uzivatell sluzby. Zajem o funkci se zvysil o vice nez 11 %. Predevsim
v druhé poloviné roku 2023 jsme vylepsili relevanci, kterd zvysila dohledatelnost 0 17 %. Soucasné s tim jsme snizili
pocet hledani, které nemaji vysledek o vice nez 30 %. Pozitivni vliv na to mély aplikace novych algoritmd hledani,
které pracuji lépe s prevodem ¢isel na text apod. Optimalizace synonym a preklepu.

Administrace pro spravu poradtl zacala vznikat jiz v roce 2022 formou sbéru a analyzy pozadavkd. Dokoncili
jsme vyvoj sekce administra¢niho rozhrani, které zjednodusuje praci nad katalogem poradd. Prakticky zjednodusu-
je spravu grafiky poradu a jeho doprovodnych popiskd. Soucasné jsme aktualizovali zdroje dat a zjednodusili pravi-
dla pro jejich Upravu. Vysledkem jsou lepsi katalogova data o porfadech, ktera zobrazujeme uZivateli iVysilani napric
platformami. Soucasné se grafika ukldda do nového ulozisté, coz ma pozitivni vliv na zatéz starych systému, jejichz
zavislosti se postupné Uspésné zbavujeme.

V roce 2024 ve vyvoji pokrac¢ujeme a napfiklad mame zcela novy modul pro vyrobu screen shotd, tedy obrazk@
porizenych z videa ve vysoké kvalité. Ve zapada do strategie prechodu na novou architekturu videoplatformy, jejiz
nedilnou soucasti je i administacni rozhrani.

Nova hlavi¢ka a pati¢ka v iVysilani byla souc¢asti celkové zmény hlavi¢ky a pati¢ky napfi¢ vybranymi produkty CT
ve druhé poloviné roku 2023. Pro uzivatele znamena usnadnéni ovladani a prechod( napfi¢ digitalnimi produkty CT.
Komponenta Nejsledovanéjsi se nachazi na hlavni strance ivVysilani - homepage (HP). Pfinasi automatizovany vy-
bér na zakladé celkové sledovanosti za poslednich sedm dni. Vybér se vytvari na zakladé dat bez dodatecné prace
redakce. Od spusténi je jednou z nejvice efektivnich komponent, co se tykd poctu zobrazeni vs. proklikd. Metrika
CTR (click through rate) je dlouhodobé na Urovni 11 % a vice.
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Analytické nastroje jsme v pribéhu roku rozsirili o méreni Microsoft Clarity, které nam umoznuje lépe identifiko-
vat uZivatelské potreby, dopliiuje sbér dat a umoznuje ndam pomoci tzv. ,heat map" identifikovat dClezité ¢asti webu,

které uzivatelé pouzivaji.
w Mhiisie 35 ¢

.. [./ Zpravodajstvi  Sgert Proeti Zigea Historie Do . . -1'

) ivysilani

BEARBOTOVA

Bouflivy Zivot, hvézdnd kariéra i odvrdcena tvar slavy slavné herecky,
ktera se stala svétovym sex symbolem.

a iVveilAni doanoruéuie
Ukazka heatmapy homepage webu iVysilani

ProdlouzZeni doby expirace poradu vychazelo z pozadavk{ divakd a nyni zobrazujeme informaci od-do s 14den-
nim predstihem. Ve vylepSeni jsme pokracovali i v roce 2024, kdy zobrazujeme i konkrétni ¢as, do kdy je mozné
porad prehrat. Informaci zobrazujeme na detailu poradu a dilu napfi¢ platformami. Pocet stiznosti tykajici se tohoto
tématu jsme snizili k nule.

P> Pichrat (dostupné do 24, 8.12:40) ) Do oblibenych

Ukdazka zobrazeni platnosti licence na webu iVysilani

V naviga¢nim menu iVysilani jsme posunuli kategorii ,Pro déti" na zakladé vyhodnoceni oblibenosti u divakd.
Poté zadjem o kategorii vzrostl 3x, bez naruseni pozic kategorii zabava a historie. Lépe tak reflektujeme potrebu uzi-
vatell a zkracujeme cestu k obsahu. Celkové nam diky této Upravé narostlo pouzivani naviga¢niho menu.

V roce 2024 jsme na zakladé opétovného vyhodnoceni posunuli kategorii ,Pro déti" a dosahli daléiho prohloubeni
zajmu o kategorii zvySenim proklikovosti o 20 %. Celkoveé jsme tak zajem o kategorii zvysSili vice nez 5x!

Uvod  Seridly  Filmy  Dokumenty  Zpravodajstvi  Sport EEZGLG(M Zibava  Historie  Dalsi...

Posun kategorie v menu iVysilani
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4.1.3 Katalog iVysilani

Po spusténi nového iVysilani se postupné vydélila agenda tzv. “Katalogu". Tato agenda zahrnuje procesni a technic-
ké odbavovani i systemizaci veskerého audiovizualniho obsahu, které divakGm nabizi iVysilani i dalsi online produk-
ty Ceskeé televize. Samotna $ife obsahu - v roce 2023 jiz vice neZ 400 000 prehratelnych videi - i rozmanitost podmi-
nek jeho vzniku vyzaduji, aby byla katalogu vénovana kontinudlni péce, ktera zahrnuje zejména nasledujici agendy:

Katalogizace prfehratelného obsahu, ktery se do iVysilani dostava z onairového televizniho vysilani s rdznymi
podminkami uverejnéni na internetu. V zdjmu divaka potfebuje CT prava pro online publikaci obsahu maximalné
vyuzit, proto v ramci této agendy dochazi takeé k cilenému provérovani licenci v systému Provys, dale Licencnim
oddélenim a odpovédnymi kolegy v Televiznich studiich Brno a Ostrava. VSechny katalogizované porady jsou
pak vybaveny alespon zakladnimi popisky pro online publikaci a grafickou reprezentaci. V roce 2023 pracovnici
Katalogu zaevidovali a nabidli divak@m iVysilani vice nez 2 400 novych poradl z onairu.

Optimalizace procesii online-only obsahu, jeho evidence a publikace, ktera z¢asti kopiruje procesy stan-
dardni televizni vyroby a vysilani, musi vsak hledat i nové cesty pro nové vyzvy, které zpristupriovani porad’ online
prinasi. V roce 2023 bylo publikovano v katalogu poradd vice nez 2000 plnohodnotnych online-only videi nejen pro
iVysilani, ale i pro dalsi produkty DS; rostouci soucasti této mnoziny byly akvizice starsich nebo zahrani¢nich tituld
specificky pro online katalog (vice nez 400 videi, napt. popularni seridly Most, IT Crowd, Normalni lidi aj.). Zacala
zaroven revize procest publikace tzv. ,bonusovych videi”, kterych bylo v DS v roce 2023 zverejnéno vice nez 660.
Dvakrat ro¢né pak vytvoril Katalog sumarni bilanci vsech publikovanych online-only videi véetné dat o uzivatelském
chovéani z Google Analytics, kterd priibézné zpresriuje ve spolupraci s analytickym tymem Digitdlnich sluzeb.

Kategorizace obsahu v katalogu poradC a rozvoj systému kategorii. Kategorie ¢i kategorické “tagy"” poskytuji
zakladni ¢lenéni poradovych celkl v katalogu dle formatovych, zanrovych & obecné obsahovych kritérii. Diky
nim se divdk mize autonomné orientovat v nabizeném obsahu podle vlastnich zadjm( a preferenci. Vhodné ka-
tegorie pracovnici Katalogu prabézné prifazuji vSem poradam, které se nové objevuji v nabidce, a dopliuji je
zpétné k archivnim titul&m.

Zajistovani "indexd" a daléi obsahové vybavy pro dlouhodobé vysilané pofady zejména magazinové-
ho ¢i zpravodajského charakteru. Popularni indexy umozniuji divakdim snadné prehrani jednotlivych ¢asti videa,
screenshoty a témata jednotlivych dild zlepsuji navigaci v poradech, které maji ¢asto stovky dilC. Tuto pravidel-
nou péci dostava zhruba 100 vybranych poradd. Tym Katalogu pribézné upravuje priority v tomto seznamu
podle zmén v programové skladbé televizniho vysilani a dat o uzivatelském chovani.

Opravy videonahravek v online katalogu. Na zadost odpovédnych séfredaktor@ a dramaturgC realizuje
tym Katalogu bezodkladné opravy, pfip. i blokace jednotlivych videi nahravanych z onairového vysilani - at uz
z d@vodl technickych nedostatkd nebo pravnich rizik. Stara se rovnéz o pravidelné doplhovani nahravek, které
chybéji v iVysilani z dvodd technickych nebo datovych chyb. | k témto Ucelim provozuje Katalog vilastni hotline,
ktera slouzi pro zadavani téchto neodkladnych pozadavkd mimo standardni pracovni dobu.

Ochrana prav €T v prostfedi internetu. Ve spolupraci s Pravnim oddélenim se pracovnici Katalogu staraji
o nahlagovani nelegélné publikovanych kopii obsahu CT, pfip. jejich smluvnich partner, které se objevuji na
online Ulozistich a platformach. Vyuzivaji k tomu zejména vysoutézené sluzby spolelnosti Weemazz, které pru-
bézné monitoruji a cili na prioritni porady, a nastroje ContentID spole¢nosti Google, diky nimz oznaduji videa
nelegalné publikovana na YouTube. V roce 2023 Katalog zprovoznil distribu¢ni seznam mazani@ceskatelevize.cz,
aby systematizoval hlddeni o nelegalné publikovaném obsahu z réiznych &asti CT.

Doplfiovani evidence online licenci a rozSifovani starSiho obsahu dostupného online. Rozristajici se
agendou v rdmci spravy katalogu je doplhovani vybraného staréiho obsahu vlastni vyroby CT ¢& CST tak, aby byl
co nejdéle dostupny divak@im online - bez ohledu na to, zda dojde k jeho reprize v televiznim vysilani. U starsich
videi pak ¢asto narazi pracovnici Katalogu na chybéjici idaje o pravech pro publikaci online. Mapuji proto pravni
i procesni prekazky, které v soucasnosti brani uverejnéni téchto videi v iVysilani, a hledaji co nejefektivnéjsi cesty
K jejich odbourani.

Spoluprace na projektovani novych technickych nastroji pro spravu online obsahu. Stézejnim Usilim
tymu Katalogu je v neposledni radé prace na zefektivnéni vsech procesnich a technickych nastroja, které maji
iVysilani a Digitalni sluzby k dispozici pro spravu a distribuci svého obsahu. Podili se proto intenzivné na zadani
novych administra¢nich systém@ pro DS nebo revizich procest a metadat v systému Provys. Dlouhodobé usiluje
o vyssi automatizaci zakladnich postup(, snizeni jejich chybovosti a konsolidaci vystupnich dat, kterd umozni
kvalitnéjsi a rychlejsi analyzy. V roce 2023 pracovnici Katalogu mj. vycistili data pro novou databazi poradd, syste-
matizovali praci s textovymi popisky ziskavanymi z Provysu a stanovili pravidla pro automatické vyhodnocovani
online licenci, kterd budou implementovana v roce 2024.
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4.1.4 Streaming iVysilani

o1

Do agendy Katalogu spadé i odbavovani a vyroba zivych online-only prfenost - tzv. “stream" - dle obsahové ob-
jednavky iVysilani, daldich produkt’ DS nebo jinych divizi v ramci Ceské televize (v roce 2023 Sportu, Zpravodajstvi,
Marketingu, Medidlniho partnerstvi a Charity). Pracovnici Streamingu zajistuji téZ audio pfenosy z jednani Rady CT.
VSechny streamy jsou dostupné zivé skrze iVysilani, v&. mobilnich a televiznich platforem, pripadné i skrze webové
stranky CT sport nebo stranky a Uty na socidlnich sitich, a zpravidla se po odbaveni objevi jako zdznamy v online
katalogu poradu.

Rok 2023 prinesl dalsi 31% nardst v po¢tu odbavenych stream( (2246), a to i ve srovnani s rekordnim rokem 2022
(1 714 pfenos). V préiméru pracovnici Streamingu nabidli online divak&im denné 14,3 hodiny dal3iho zivého obsa-
hu. Nejvétsi podil mél na tomto narCstu - tak jako na celkovém objemu streamovaného obsahu - sportovni obsah
CT sport Plus, ktery narostl z 1 385 stream( v pfedchozim roce na 2040 kus( v roce 2023. Pravidelnou soucasti
streamingu byly opét i pfenosy z Poslanecké snémovny a Parlamentu Ceské republiky, pfip. dalsi pfevzaté streamy
zpravodajského charakteru podle zadani redakce webu CT24.

Pro zadavatele z Marketingu, Medialniho partnerstvi a DS vyrobil streamingovy tym iVysilani v roce 2023 vlast-
nimi prostifedky 64 pfenost z kulturnich a spolecenskych udalosti. Mezi né patfi diskusni program Domu CT pfi
Mezinarodnim filmovém festivalu v Karlovych Varech a Stanu CT pfi Letni filmové $kole Uherské hradisté, vyhlageni
vitéze ankety Zlaty Amos, slavnostni pfedavani cen Kristalova lupa a daléi vyznamné akce, které se diky efektivnim
postuptm online streamingu dostaly zivé k divak@m CT a zdstavaji dlouhodobé dostupné v iVysilani.

4.1.5 Obsah iVysilani - pavodni online obsah

V roce 2023 jsme na iVysilani pokracovali ve strategii uvadéni ptvodnich online sérii zacilenych na mladsi publikum
15-35 let.

Dramaticka tvorba

Nasi programovou strategii u dramatickych pofadi je hledat poutavy obsah s zanrovymi prvky, ktery vzbudi spo-
le¢enskou debatu a pfitdhne pozornost tézko oslovitelného mladého publika k platformé CT. V roce 2023 to mél byt
serial Adikts, ktery jsme vSak pro vyrobni naro¢nost mohli uvést az v lednu 24.

e Adikts

o Hrany seridl Adama Sedlaka o pétici studentd adiktologie, kteri se v rdmci zodpovédného pristupu ke stu-
diu rozhodnou pro experiment - vzit si drogy, které by mohly na chvilku vyfesit problémy kazdého z nich.
Jak rika profesorka Jensenova, drogy jsou zkratky k feSeni problém(. Experiment ma ale jeden podstatny
hacek. U¢inek drog se u véech stane permanentnim. Zadbava a nové nabyté ,superschopnosti’ vedou mla-
dé hrdiny az na hranu jejich moznosti, ale i sil. A to vSe v situaci, kdy je v zemi zfizena funkce drogového
koordinatora, ktery k drogové problematice pristupuje s maximalni tvrdosti...

o Seridl byl soucasti Sirsi osvétové kampané a v CT doplnén dokumentarni séridlem Cesko na drogéach.

Adikts se staly jednim z nejsledovanéjsich online first tituld Ceské televize. Za prvnich 6 mésict
tento porad zaznamenal 1373 286 zhlédnuti.

Nonfikéni obsah

Onlinové dokumentarni série pak cili na Uzeji vymezené cilové skupiny, zejména na subkultury, které jsou vyraz-
néji aktivni v online prostredi.

e Skejty a lopaty

o Kratkoformatova dokusérie sleduje jizni Afriku oc¢ima ceskych skejtak( z organizace Skate World Better,
ktefi na africkém Uzemi buduji skateparky. V druhém planu nabizi vhled do aktualni socio-politické situace
zemi tretiho svéta. Seridl mél premiéru na Stalinu v Letenskych sadech, ktery byla vzhledem k obrovské
navstévnosti dosud nejvétsim live eventem k obsahu iVysilani.
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e Sotousi

o Dokusérie o riznych podobach lasky k viakam. Tri dvojportréty lidi, jejichz vasni je Zelezni¢ni doprava.
Uvedeni vyrazné zarezonovalo v Sotousské komunité, ktera pofad ocenila nejen v komentarich na YouTube
i socidlnich sitich.

e Pickupefi

o Kontroverzni téma, které otevielo otdzku toho, jak se dnes lidé seznamuiji, ale i ,$mejdskych” praktik lidi,
ktefi vydélavaji na osamélosti jinych. SpoleCenska sonda do realného svéta pouli¢niho svadéni zkouma, jak
to vypada, kdyz se ze seznamovani stane sport a manipulace. Pickuperi se stali jednim z nejsledovanéjsich

nonfikénich online seridlt od spusténi iVysilani (86 913 zhlédnuti v roce 2023).

Animace a zabava
e Dopad

o Kromé toho jsme v tomto roce pokrac¢ovali ve spoluprdci s filmovymi Skolami a uvedli ptvod-
ni animovanou sérii postapokalyptickych pribéhd s ndzvem Dopad. Pro iVysilani ji vytvori-
li studenti zlinské Univerzity Tomase Bati. Premiéru méla na Letni filmové Skole v Uherském Hradisti.

e Bert and Friends: Klasirdo

o Nabidku pGvodnich online-only porad( v roce 2023 zavrsil zaznam koncertu populdrni skupiny Bert And
Friends z prazského Rudolfina, ktery divakdm a diva¢kam iVysilani nabidl jistou alternativu ke klasickému
vanoc¢nimu programu. V obdobi svatkd jsme porad doplnili o osobni pozvanku samotného hudebnika ve
svate¢nim duchu.

You Tube a infotainment

V roce 2023 jsme odstartovali pravidelné uvadéni pavodnich pofadt na youtubovém kandle Ceské televize. Nasim
cilem je zde vytvaret komunitu a posilovat vztah mladych divakd k Ceské televizi, coz je v tomto pfipadé mozné diky
konzistentnimu uvadéni, uzké komunikaci s publikem a inovativnim formatam, které vznikaji primo v redakci iVysilani.

StéZejnim poradem je v tomto ohledu explainer format What the fact?!, jehoz nejsledovanéjsi dily dosahuji az
lk 200 tisicim zhlédnuti. Za dobu svého uvadéni se z néj stal love brand s nekoncicim pfilivem pozitivnich komenta-
0. V roce 2024 jsme proto spustili dalsi sérii v podobném duchu s ndzvem Jazykovédma.

Paralelné s What the Fact jsme také uvedli desetidilny pofad TeleRevize, ktery se diva na televizi ,znovu a lépe".
Kreativnim zptisobem zpracovava bohaté archivy CT a rozkryva rdizna stereotypni zobrazeni, kterd se v audiovizual-
nim vypravéni objevovaly a objevuiji. V roce 2024 jsme navazali druhou sérii, kterd je méné esejistickd a vice pracuje
s youtubovou estetikou.

4.1.6 Prevzaty zahrani¢ni obsah

Onlinovy katalog ivysilani doplrujeme akvizicemi zahrani¢nich i ¢eskych tituld. V roce 2023/2024 jsme se zamérili na
4 zakladni kategorie obsahU. Kazda kategorie plInf jiny cil:

® Divacka klasika - Uspésné popularni seridly, které udrzuji divaky déle na online platformé - Most, Zlocin, pfi-
¢emz dansko-svédsky Most patfil v roce 2023 k vibec nejsledovanéjsim titulim na platformé

® Objevy - zajimava quality TV, kterd oslovuje nové a také mladsi cilové skupiny novinkami ze svéta audiovize -
Parlament, Hlavné to prodej, Normal people

® Obsah pro kuraci - budovani katalogu dlouhodobé dostupnych filma, které Ize nékolikrat v roce uzivat v raz-
nych kura¢nich programech a tim vytvaret zajimavéjsi nabidku homepage, méné zavislou na programu te-
restrického vysilani - filmy Woodyho Allena, Jana Svéraka, Jana Hrebejka, Véry Chytilové, NFA klasiky, tematické
dokumenty ad.
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e CT koprodukéni filmy, €T klasika a formaty - dokup licenci ke starsim sériim formatC Pece celd zemé, Star
Dance. Dale dokupovani AVOD prav k distribu¢nim film& CT - pres ¢eské distributory nebo dojednani kratkého
uvedeni se samotnymi producenty - napfiklad Svédkové Putinovi. V jednani je nastaveni procesu vyporadani
prav k archivnim klasikam jako je Bylo nds pét.

® Festivalové spoluprace - novy obsah pro iVysilani selektovany spolu s dramaturgy filmovych festivald, moz-
nost zasahu novych a mladsich cilovych skupin a fanousk® filmu (jako naptiklad LFS uvadi, Serial Killer, Prague
Pride, Ekofilm, Ji.nlava apod.)

® \/yraznym prinosem pro obsahovou nabidku iVysilani jsou také predpremiérové online uvedeni serialQ
zakoupenych pro linearni vysilani. Mezi nejsledovanéjsi serialy uvedené online jeSté pred onair vysilanim nebo
celd série dostupna v den vysilani prvni epizody. Diky tomu ziskaly nadprdmeérné vysokou sledovanost napr.
tituly Kniha snd Karen Blixenové ¢i Bardotova.

s s

41.7 Kuracni aktivity v iVysilani

Rok 2023 probéhl na domovské strance iVysilani jiz ve znameni ustalenych a v minulém obdobi otestovanych ku-
ra¢nich strategii, které se dafilo dale rozvijet a zvy$ovat tak i uZivatelskou odezvu nabizenych kolekci. Usp&&na byla
nase snaha zvétSovat podil uZivatell, kteri si na domovské strance iVysilani vybiraji obsah pravé z kuradtorovanych
kolekci. V roce 2023 tento podil predstavoval 37,3 %, coz znamena oproti hodnoté z predchoziho roku nardst 0 14,3 %
(zdroj: interni systém).

Za rok 2023 nabidla domovska stranka iVysilani mimo nékolika trvalych nabidek také 105 tematickych kolekci. Pri
jejich skladbé je kladen ddraz na obsahovou diverzitu, vychazime vstric poptavce divak(, ale zaroven prinasime
i okrajovejsi témata, a pfedevsim zhodnocujeme archivni materialy CT, jeZ povazujeme za jeden z pilitQ nasi znacky.

Vyjimecny ohlas v tomto ohledu zaznamenal napfiklad vybér Detektivky podle Hany Proskové, ktery podpofil ak-
tudlni premiérové filmy Pripad s koncem a Pripad se Sténici a zarovert umoznil pfipomenout archivni porady jako
naptiklad film Zrcadlo nendvisti z roku 1987. Uspé&&né se ale dafilo nabizet také tvorbu mladych ¢eskych filmard, a to
predevsim diky kolekcim Kratkeé filmy ceskych tvdrcd a Filmari, o kterych jesté uslysite.

Vyrazné posileni akvizi¢ni strategie pro iVysilani a narCst objemu nakupovanych tituld pro online zvysil zajem mimo
jiné o celovecerni filmy na domovské strance iVysilani. Na néktery ze snimkd nabizenych v trvalé kolekci Filmy pra-
videlné klika kolem 20 % procent uzivatel (zdroj: Google Analytics), kterym se na domovské strance zobrazi, coz
svédci o kvalitni nabidce.

4.2 Zpravodajské produkty a produkt Zlata Praha

4.2.1 Popis produktt

Tym zpravodajskych produkt se ve své &innosti vénuje technologickému vyvoji webovych sluzeb CT, jejich do-
stupnosti a spravné funkci smérem k uzivatelm. Spravuje webové portaly €T24, €T sport a TELETEXT, spravuje
a provozuje mimo jiného i web Mezindrodniho televizniho festivalu Zlata Praha. Po technické strance také zajistuje
udrzbu stavajicich webovych stranek CT.

4.2.2 Zpravodajsky web ct24.cz

Rok 2023 znamenal pro web ct24.cz zasadni technologickou zménu. V pribéhu roku byly pripraveny vsechny kroky
pro to, aby mohlo dojit k pfechodu na novy redakéni systém a ke spusténi zcela novych webovych stranek v novém
designu.

CcMS

V prosinci byl Uspésné dokoncen projekt vyvoje CMS (content management system), na némz je postavena nova
verze zpravodajského webu CT24. Redakce zpravodajstvi dostala moderni a spolehlivy nastroj pro spravu obsahu.
To ji uvolnilo ruce a umoznilo rychlejsi, komplexnéjsi a efektivnéjsi praci s obsahem.
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Na webu vznikly nové obsahové formaty (napr. Kratké zpravy nebo galerie), jiné (napf. specidly) jsou dnes obsluho-
vany pouze redakéné bez nutnosti dalsich zasahl programator(, jak tomu bylo u predchoziho reseni na systému

Drupal. Doslo také k velmi vyraznému zjednoduseni prace pfi korekturach ¢lankd nebo k rozsifeni moznosti pro
praci s videem.
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starovékych svitka z Herculanea.
Pomohla umél4 inteligence

Zemfel textaF Eduard Kreémar

Design pavodniho a nového webu CT24

Novy web je zaroven pfipraveny odbavit vétsi zatéz a rychleji, témér bez zpozdéni, publikovat zpravodajsky obsah,
¢ehoz se bude vyuzivat zejména ve volebnim zpravodajstvi pri aktualizaci prabéznych vysledk béhem s¢itani hlasC.

Soucasti projektu byla i migrace véech ¢lanka ze starého webu do nového systému. Zadné ¢lanky nebyly smazané,
ale v novém designu prenesené do stavajiciho feseni. V budoucnu by mélo dojit k vyuziti tohoto redakéniho systé-
mu i na dalsich ¢lankovych webech.

Zpravodajsky obsah

Web ct24.cz reflektoval vsechna ddlezZitd zpravodajska témata. Mezi ta nejzasadnéjsi a nejctenéjsi patfily ¢lanky o val-
ce na Ukrajiné (po cely rok), prezidentskych volbach (leden), parlamentnich volbach na Slovensku (zaf), Palestinsko
- Izraelském konfliktu (od fijna) a na zavér roku o strelbé na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy (prosinec, tato
udalost jiz byla odbavena na novém redakénim systému i webu).

Tremi nej¢tengjsimi texty byly ¢lanek o stielbé na FFUK (287 tis. pageviews), prepis prezidentského duelu (249 tis.
pageviews) a ¢lanek o vysledku prezidentskych voleb (222 tis. pageviews) (zdroj: Google Analytics).
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Masova strelba na Univerzité Karlové

Policie zesiluje ochranu kol
ajinych ,mékicych cild”

e masovy stfelecz
danovicich,

stk i e on

Po strelbé v centru Prahy je podle
policie nékolik lidi mrtvych a desitky
ranénych, strelec byl eliminovan

Nahledy ¢lank( o strelbé na FFUK

Prezidentské volby

V lednu se konaly volby hlavy statu. Pro prezentaci volebnich vysledkd vznikly nové aplikace umoznujici dosud
nejpodrobnéjsi pohled na data v pribéhu s¢itani hlast. Web prehledné zobrazoval volebni vysledky véetné téch
ze zahranici, to jak se volilo v jednotlivych okresech, statistické Udaje o pribéhu s¢itani hlast i Uspésnost kazdého
z kandidatd. Ti také méli svou prehlednou stranku s medailonky, rozhovory a ¢lanky.

. %2
>

a0

Prezidentské volby byly vyrazné ¢tenéjsi na mobilnich zafizenich
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4.2.3 Sportovni web ctsport.cz

Ani rok 2023 se neobesSel bez sportovnich udalosti. Tradi¢né nejvétsi zadjem byl o Mistrovstvi svéta v lednim hokeji,
pro které byl na webu vytvoren zpravodajsky specidl v barvach MSLH v Rize. Nejsledovanéjsi utkani napfi¢ webem
a aplikacemi byl posledni zapas ¢eského tymu ve skupiné s Kanadou a poté nelspésné c¢tvrtfinalové klani s vybé-
rem USA. Oboje si divaci spustili na vice nez 160 tisic zafizeni. (zdroj: Dashboard 02 platform)

Celkové béhem MLSH zavitali na webové stranky ctsport.cz uzivatele skrz vice nez 1,2 milionu unikatnich zarizeni,
kde v prameéru kazdy udélal 3,27 navstévy - celkem tedy téméF 4 miliony navstév. V mobilni aplikaci CT sport si pre-
nosy nenechalo ujit pfes 170 tis. mobilnich zafizeni nasich divaka. Ti aplikaci navstivili celkem 335 tisic krat. (Zdroj:
GA4/ BigQuery)

K vyznamnéjSimu rozvoji celého webu ale nedosSlo, programatorské kapacity se soustredily na vyvoj CMS, které
bude v budoucnu pouzité i jako redakéeni systém pro stranky ctsport.cz a také na vyvoj webu CT24.
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4.2.4 Zlata Praha

Mezindrodnimu televiznimu festivalu Zlatd Praha poskytuje technické zazemi a servis tym zpravodajskych produktC.
To znamenad webovou pripravu kazdého ro¢niku.

Stranky slouzi nejen pro prezentaci informaci o festivalu pro jeho navstévniky, ale také jako nastroj pro nahravani
soutéznich snimkd a komunikaci s jejich tvarci.

Nejvyznamnéjsi zménou pro jubilejni 60. ro¢nik bylo umoznéni pfehravani vsech soutéznich snimkd prfimo na webu.

4.2.5 Teletex

Webova aplikace teletextu, spravovana tymem zpravodajstvi, neprosla zadnymi zménami a vyvojem.
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4.3 Produkty Dé¢ko a CT art

4.3.1 Décko - détsky web Ceské televize (decko.cz)

Web decko.cz je webovy portdl, ktery prostfednictvim her, videi, kvizd, navodq,
r ‘ ® h soutéZzi a dalsiho interaktivniho obsahu nabizi détem ajejigh rodindm kvalitni zaba-
vu a slouzi jako webové hristé pro détské divaky stanice CT Décko. Samostatnymi
‘ J () v projelv<ty konzistentné buduje platformu, jeZ v souc¢innosti s obsahem détské sta-
nice CT nabizi nejen zabavu, ale také srozumitelné neformalni vzdélavani. Pro déti
je tak k dispozici zabavny a bezpecny webovy prostor bez reklam.

V roce 2023 pfipravil tym webu decko.cz vice nez dvé desitky novych online her, desitky soutézi, webovych projektd,
pracovnich listd a web-only poradq, pfi jejichz pripravé je kladen dtdiraz na vysokou kvalitu zpracovani vsech stranek
projektu - gamedesign, dabing, vytvarné zpracovani atd.

Na rytmus ro¢nich projektd ma vliv prirozeny charakter jednotlivych ro¢nich obdobi: na jare prichazi velikonoéni

projekt s novymi hrami a velikono¢nimi aktivitami, v ¢ervnu a o prazdninach letni soutéz s vyraznou pribéhovou

linkou aktivizujici déti a motivujici je k vyletdm do terénu, na podzim se za¢atkem nového skolniho roku nabizi web
Ll

Décka ,podzimni sklizeil” edukativnich her a nakonec v prosinci pfichazi nejpopularnéjsi projekt roku, interaktivni
adventni kalendar, ktery krati détem cekdni na Jeziska.

Od jara do zimy

Na prelomu brezna a dubna 2023 prisly Velikonoce s nimi novy ro¢nik velikono¢niho projektu - Velikonoéni kosik,
zdbavny i jemné vzdéldvaci projekt, ktery déti vhodnym zplsobem pripomina svétské tradice i podstatu Velikonoc.
Zakladem projektu byl pfibéhem protkany interaktivni rozcestnik, jehoz prostfednictvim se détem otevira cesta
k novym hram navdzanym na svét déckovych postavicek ¢i Uspésnych TV poradd, i cesta k tradi¢nimu obsahu sou-
visejicimu s velikono¢nimi svatky (velikono¢ni komiks, obrazkovy préivodce velikono¢nimi tradicemi atp.).

):D Velikonoéni kosik 2023 ®

om vy m Galerie  Pfibsh  Tradi¢nik O P oot

Hlavni rozcestnik velikono¢niho projektu Velikono¢ni kosik 2023

Od poloviny ¢ervna 2023 zacaly k détem z obrazovek prichdzet informace o pribéhu nové letni hry. Prazdninova
hra Konec telky?! pracovala s pfib&hem ohrozeni Dé¢ka a Ceské televize a déti pomahaly situaci vyresit spole¢né
se zkuSenou krizovou manazerkou, postavou princezny Prgy z Décka, ktera odhalila, Ze energii z televize vysava
stary znamy padouch Cernobil.

Déti a jejich rodiny prostfednictvim hesel ziskanych na vyletech po celé Ceské republice pomohli Dé¢ku a Ceské te-
levizi prekonat padouchovy nastrahy a na pomoc poslali celkem 102.748 hesel, vice nez tisic povzbuzujicich vzkaz(,
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stovky obrazk( a samolepkami ozdobenych fotografii. Na pozadi pfibéhu zachrany Décka a CT zazily déti dobrodruz-
stvi v pfirodé a na mnoha vybranych zajimavych mistech Ceské republiky (vybér skoro tfi set mist byl koordinovan
ve spolupradi s réiznymi vefejnymi institucemi, napf. Junak, Turisticka informadcni centra, Narodni pamatkovy Ustav).

-——

S e ﬁ Domi P& Hry D Videa
—

Q 9 riihlasit se

Mapa Hesla a odménovd hra

\l I [ 4 I
we Stavnaté zpravy Vade vzkazy

, cvanci

Pomahate vratit telce $tavu? A chcete ndm néco sdélit? Poslete nam
Bedlivé pro vas sledujeme situaci kolem prisvihu s od$tavenou zprévu, budeme moc radi. Va3 vzkaz se objevi tady mezi ostatnimi. A
telkou. miZete pfidat i fotku nebo obrazek!
9 , = o) we, 7 v ™ , zetko8
Najdete tu zpravy o vSem dilezitém: jak se dari na Decku sbirat

Stava, jak pomahate vy nebo tfeba Marek s Miou z Tamtamu a M
taky riizna veledleZita upozornéni.
).

AN

i

Kdyz do akce, tak s apkou!

Najit nejbliZ&i stanovisté se zdrojem

Sophi a Ver&a zachrafiuji telku
v Zooparku Zajezd. Dékujeme za kazdou
kapku 3tavy!

Stavy pro telku a poslat soutéZni heslo

muzes krasné s pomoci aplikace Léto s

Homepage letni prazdninové soutéze 2023 Konec telky?!

Na obdobi za¢atku skolniho roku pfipravil tym decko.cz Podzimni sklizefi, bali€ek her k novym pofaddim na
détské stanici CT Dé¢ko a v Fjnu pak byl spustén novy ro¢nik celoroéni soutéze Uzasné uméni priblizujici détem
zdbavnym a tvar¢im zplsobem svét uméni Na televizni obrazovce se déti kazdy mésic seznamily prostrednictvim
kratkych animovanych videi s jednou oblasti uméni a na webu mély moznost témata prozkoumat a zucastnit se

soutéze o ceny.
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kouzelné okulary.

Specialni cenu za splnéni viech osmi uméleckych tikolii vyhravaji: Kralovska_lasice; Réza;
Agapornis_upovidany; Severni_kuskus; Sitatunga_pardali.

BKEZEN

Vypravim|

MALUJU

Dobroukovi pfistdl na nose Ud(zasny narozeninovy darek. Tyhle
kouzelné umélecké okulary mu Gplné vyrazily dech: zahlédl s nimi
nekone&ny ocean barev, tvart a krasy - cely svét se mu proménil

v nekonecnou galerii! Ale taky zjistil, Ze i vytvarné uméni ma sva
pravidla. Koukni tady na video, at vi3, jak ovladnout Stétec tak, aby
namaloval presné to, co potfebujes.

Chci soutézit

VYTVARNE UMENT @

je to malovéni, kresleni, ale patfi sem i sochani nebo tieba komiksy
miZe zobrazovat svét kolem nas (postavy, piirodu, véci), nebo klidné
cokoliv fantazijniho: barevné Smouhy, fleky, geometrické tvary...
Cdra, tvar, barva, svétlo a stin - to jsou zakladnl kameny wytvarného
uméni

naladu a pocity vyjadiuje uméni v obrazech tfeba barvou: ty zafivé

Aalail wocalan niladin adctinu €odd a Farni 7aco lin nalrracli ecmitale L W

ZAPISNIK UMELCE

Jsi extra umélecky typ? Chces pofadné provétrat fantazii?

Stahni si tady Zapisnik umélce pro (iUGZasné mladé talenty a mizZes zacit
tvorit.

At ti tviij talent rozkvéta!

Homepage celoro¢niho projektu Uzasné umeéni

Jednim z dlouhodobé nejuspésnéjsich projektd tymu decko.cz je webovy Adventni kalendar, ktery déti provazi od
1. prosince az do Vanoc a pomaha détem ukratit ¢ekani na Jeziska. V roce 2023 prinesl rozcestnik adventniho kalen-
dare détem prirodni atmosféru zasnézeného lesa.

() :D Adventni kalendar 2023 51 e

(Y2 AN A
NS N
4 A,

.

Gramofon Galerie Archiv Komiks Tradicnik O X luwe Lowcon.

©1996-2024 Ceski televize

Hlavni rozcestnik her a aktivit Adventniho kalendare 2023




V ramci adventniho kalendare si déti mohly spustit kazdy den jednu novou hru, video, navod nebo jinou interaktivi-
tu, nebo nékterou hru z bali¢ku tradi¢nich, specificky vano¢nich aktivit (komiks o Jeziskovi, vano¢ni galerie, gramo-
fon s vano¢nimi a zimnimi pisni¢kami atd.) ¢i Uspésnych her z prfedchozich ro¢nikd adventniho kalendare.

V roce 2023 tym webu decko.cz spolupracoval s kolegy z akademické sféry (napr. MFF UK) a s neziskovymi orga-
nizacemi (napf. Junak - ¢esky skaut, A. T. I. C. - Asociace turistickych informac¢nich center apod.). Modelové hodiny
vzniklé v rdmci projektu Datova Lhota jsou doporu¢ovany v modelovém $kolnim vzdélavacim programu pro 75
i v zakladnim &koleni NPI pro oblast princip digitalnich technologii pro 1. stupen ZS.

Projekty tymu decko.cz ziskaly v roce 2023 tyto nominace a ocenéni:

® Festival Prix Europa: do uzsi nominace v kategorii Digital byla vybrana hra Jak bylo ve Skole?

® Festival Heart od Europe: hra Jak bylo ve Skole? vyhrala v kategorii Digital

4.3.2 Webovy portal ctart.cz

Web CT art nabizi kazdodenni pestry kulturni servis, kvalitni texty a originalni po-
hledy a ndzory na kulturu a uméni. Web reflektuje nabidku televizni stanice CT
art a zprostiedkovava ji formou, na kterou jsou aktivni zajemci o kulturu a uménf
zvyKli (recenze, glosy, rozhovory, komentare, videa). Portal se vyrazné profiluje
také na socidlnich sitich, kde upozorriuje nejen na svij obsah, ale také na vyznam-
né kulturni pofady a pociny CT.

Kromé jiz standardniho kulturniho servisu, streamovanych prenos(, autorskych ¢lankda a web-only cykld nabidl
webovy portal opét letni projekt Artoulky, ktery uzivateldim prinesl nejen tipy na vylety po filmovych mistech v re-
gionech v podobé videi (JanZzurova, Trojan, Issova, Labus a dal$i), ale také autorské texty osobnosti lakajici na toulky
tematické (napt. po prvorepublikovych plovarnach). Projekt ,vykryva" pripadny letni propad navstévnosti, kterou
udrzuje na standardu béznych neprazdninovych mésicd.

Privodkyni na artoulce po koupalisti ve MSenu byla Klara Issova

V roce 2023 pokracoval také web-only cyklus Mate knihovnu? A mohla bych ji vidét?, ve kterém vyznamné osob-
nosti nejen z umélecké a kulturni sféry (here¢ka Magda Vasaryova, architekt David Vavra, filozof Vaclav Bélohradsky,
soudce Pavel Rychetsky a dal$i) predstavuji svou soukromou knihovnu a ukazuji, v ¢em tkvi jejich laska ke kniham
a knizni kulture.
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Na Uspéch série o osobnich knihovnach jsme v roce 2023 navazali také sesterskym cyklem Elpi€ka, v némz hudeb-
nici (Jan P. Muchow, Michal Prokop, Mardo3a, Martin Evzen Ky$persky, Petr Janda, Marie Kieslowski a dal3i) predsta-
vuji své sbirky vinyld.

Architektura, urbanismus a verejny prostor dostaly na artu prostor zejména v osmidilném web only dokumentarnim
cyklu reziséra Jakuba Kucery Vrstvy mésta. Ten ukazuje nejrliznéjsi podoby hlavniho mésta optikou jejich obyva-
tel. Praha sdili mnoho trendt a tendenci s ostatnimi evropskymi metropolemi, at uz jde o masovy turismus, rostouct
nedostupnost bydleni, nebo zahlceni individuaini automobilovou dopravou. Serial tyto a dalsi vyzvy pojednava zpU-
sobem, ktery nepredklada jednoduché odpovedi na slozité otazky, ale podnécuje k pfemysleni o kultufe prostredi,
Vv Némz Zijeme.

I'v roce 2023 pokracovala autorska diskuzni talkshow Josefa Chuchmy ...a to je co?, kterd reaguje na aktudlni téma-
ta ze svéta uméni a kultury, nebo cyklus Jedna basen, mapujici sou¢asnou ¢eskou poezii.

B W atojeco? HE N :at

o 1 o 00? _..am I :.\?-' . 10 o o
[ammest [awmest | [cammes ]

Rochovee | Redakce | 20.12. 2003 | (D 2min Roehovor | Redakes | W10 2000 | () 2 min Bnchovor | Rwdakes | 3100 2003 | (D) 1 s

DISKUZE: LETOSNI ROK UKAZAL, DISKUZE: PRISLO V NOCI DISKUZE: DAJI SE FILMY
JAK JE SLOVO MAINSTREAM MONSTRUM? A STOJI JEJI TELO HRANICE A BRATRI VUBEC
V CESKE KULTURE OSEMETNE ZA TO? POSUZOVAT NEPREDPOIATE?

Rnzhovor | Redakics | 24902023 | (D 2 min Rorhovor | Redakos | 100902023 1D 2 min

Rnzhovor | Redakce | 3002023 | (D 2min
DISKUZE: TRICET LET V CELE DISKUZE: O CO SE HRAJE DISKUZE: MUZE BYT FILM BOD
KULTURNI INSTITUCE. NENI TO V HOLLYWOODSKE STAVCE OBNOVY PRO CESKOU

V diskuzni sérii ...a to je co? si moderator Josef Chuchma zve hosty ze vsech odvétvi soucasné kultury

Ve spolupraci s Archivem Ceské televize vznikla série ¢lankC Artchiv, mapuijici réizna spolec¢enska a kulturni témata
v historii Ceské republiky prostfednictvim archivnich zabérc a poradc Ceské televize.

Web ctart.cz upevnil v roce 2023 i svou servisni Ulohu skrze glosy a souhrny mapujici divadelni scénu Divadelni
glosar nebo knizni trh Knizni kvarteto, ale také jako virtualni prostor pro rozli¢né streamy, at uz planované kultur-
ni akce nebo aktudlni udalosti. Za dlleZitou povazujeme také sérii rozhovor( se $éfredaktory online médii Kulturni
média online o soucasnosti a budoucnosti kulturnimi publicistky.

Rok 2023 pfinesl na webu CT art také dvé pGvodni podcastové série. Prvni z nich - Misto &inu: Kavéi hory - vznikla
ve spolupraci s Archivem CT k sedmdesatému vyrodi televize a v $esti epizodach pfiblizuje osudy vybranych osob-
nosti televizni historie (Kamila Mouc¢kova, Jiti Pelikan, Milog Fryba, Stépanka Hani¢incova, Vladimir Skutina a Jindfich
Fairaizl). Druhou - Kaskadérky - pripravila Viktorie Melicharova jako talkshow, kde hovofi s here¢kami, ilustratorka-
mi, hudebnicemi, designérkami a zenami ze svéta uméni a kultury, které se narodily na prelomu tisicileti. Rozhovory
jsou doplnény o data z vyzkum® zamérenych na genderové otazky.
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Vizudl podcastu Misto ¢inu: Kavei hory se Stépankou Hani¢incovou v hlavni roli

Ocenéni v roce 2023

Projekty tymu ctart.cz ziskaly v roce 2023 tyto nominace a ocenéni:
® Festival Prix Bohemia: do uzsi TOP 10 nominace v kategorii podcast byla vybrana série: Misto ¢inu: Kav¢i hory

® Festival FIAT IFTA: do uzsi TOP 3 nominace v kategorii Archive Production byla vybrana série: Misto €inu: Kavéi hory

4.4 Produkt CT edu a korporatni produkty

4.41 CT edu

CT edu je vyukovy videoportal, ktery nabizi vytipované ¢asti pofad CT a kate-

gorizuje je dle témat a stupn@ vzdélani. Ulitelé a ostatni prlvodci vzdélavanim

d (zejména rodi¢e) maji k dispozici videa a pracovni listy, které mohou okamzité za-
e u ¢lenit do prezencni, pfipadné distan¢ni formy vyuky.

Na konci roku 2023 nabizel portal CT edu téméF 12 000 kratkych vzdélavacich videf

a pres 3 500 navazujicich pracovnich listl. Uzivatelé spustili 2,8 mil videl a stahli
vice nez 1750 000 pracovnich listd, coz je o vice nez 75 % vice nez v roce 2022 (viz graf, Zdroj: interni administra¢ni
systém).

Uzivatelé na web CT edu ptfichazeji nej¢astéji z organického vyhledavani zahrnujiciho velké vyhledavace Google
a Seznam (74 %), dale pfimou navstévou webu (17 %). 59 % uzivatel(, ktefi CT edu navstivi, si spusti alespon jedno
video (zdroj: Google Analytics).
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Statistiky stazeni pracovnich listd

250 000
200 000
147138
150 000 141 890 141 438
122949 121342
114 551
104272
100 000
70 000 72 346
56 9911 54 597, 5557
45 605 43 4449 45163
1000 38448 33 322 33212
24294
13 83 13 91§ 13 402) oo 1015i3
0 . li
Leden Unor Bfezen Duben Kvéten Cerven  Cervenec  Srpen Z&F Rijen Listopad  Prosinec
W 2021 W 2022 2023
Statistika TOP 5 v roce 2023
Nejhledanéjsi vyrazy na | Vanoce, vesmir, hudebni vychova, Marie Terezie, rodina
CT edu
Nejsledovanéjsi videa Animovany film o sexu, Soutézni choreografie k Tanci cela skola Il., Sv. Vaclav, Svaty
Martin
Nejstahovanéjsi pracovni | Tanci celd Skola, svaty Martin, svaty Vaclav, vrstevnické sebehodnoceni
listy

V roce 2023 Ceska televize natocila pro CT edu pokra¢ovani webové série Nebojte se matematiky. Deset novych
epizod opét pomaha zak(im s pripravou na prijimaci zkousky z matematiky a seznamuje je s formou test’ i samot-
nym pribéhem zkousek.




Ke zvy3eni angazovanosti uzivatelll webu CT edu pfispiva také pofadani réiznych vzdélavacich soutéZi. V roce 2023
probéhlo hned nékolik soutézi, do kterych se zapojili zaci a studenti ze zakladnich, stfednich i vysokych skol. Mezi
vyznamneé projekty patfily:

® Slohova soutéz Hleda se prezident, do které bylo zaslano vice nez 1 000 prispévkd,

® Reportéfi na startu, projekt zaméreny na rozvoj medidlni gramotnosti, ve kterém bylo zapojeno pres 90
zakovskych tymu

® Tandi cela Skola, kde se zapojilo pfiblizné 10 000 zakd s vice nez 400 soutéznimi prispévky.

Tyto soutéze byly v daném obdobi kli¢ové, jejich obliba se odrazila ve vysoké navstévnosti webu, a to jak v poctu
zhlédnutych videi, tak v poctu stazenych pracovnich list(.

Prvni polovina roku 2023 byla vénovana optimalizaci pro vyhledavace. Byly realizovany zasadni Upravy, které vedly
k lepsi pozici CT edu ve vysledcich vyhledavani a prilakaly nové navstévniky. Ve srovnani 1. pololeti 2023 s 1. polole-
tim 2024 se zvysila diky témto Gpravam navstévnost CT edu z vyhledavada o 35 % (Zdroj: Google Analytics)

Aby bylo mozno lépe prezentovat Sifi a riznorodost obsahu, byl pripraven a otestovan na nejviditelnéjsim misté tzv.
obsahovy grid, ktery nahradil pfedchozi carousel pouze s jednou upoutavkou na doporucovany obsah.

Ceska televize  Zpravodajstvi Sport iVysilini TV program Prodéti Art VseolT

() edu [ Q Hledat naCT edu m & piihlsit £ ®

Casto hledate: zimni olympijské hry zdmek hrad olympidda

Stupné vzdélavani PFedméty Okruhy Naméty do vyuky Pracovnilisty Hry SoutéZe

Olympiada v PaFizi

Letni olympijské hry letos hosti Pafiz. Pojdme si pfipomenout
uspéchy Eeskych sportovcti na uplynulych hrich a prozkoumat
sporty, ve kterych se soupefi o medaile.

’w ;ﬁ' = |

Vyrazte objevovat hrady a Letni radovanky pro
zamky predsSkolaky

Kam-na vylet?
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4.4.2Vée o CT

Soucasnd podoba stranek prezentujicich Ceskou televizi je uzivatelsky zastarald a poskytnuté informace nejsou
vzdy zcela aktudlni. V roce 2023 byla aktualizovdna po strance vzhledu i informaci sekce Jak sledovat a Historie,
rozpracované jsou sekce Kariéra, Scénicky provoz, Produkéni sluzby a Galerie a prodejna.

Lidé QEEIEELIEIMN Galerie aprodejna  Spoluprace  Kariéra  Historie  Promédia  Kontakty Vieo €T

VSe o CT » Jak sledovat a naladit Ceskou televizi

Jak sledovat a naladit Ceskou
televizi

RIDLEY ROAD

Televizni signal Internetové vysilani CT

Na téchto strdnkach najdete technické informace Ceskd televize, to uz ddvno neni jen klasické televizni
o vysilani, Sifeni a pFijmu signald televiznich kanald CT, vysilani, ale také internetové vysilani. S nasimi

dle ¢ldnky o technické strance vysilani a sluzbach, mobilnimi aplikacemi nemdZete sdhnout vedle.
které s vysilanim souvisi. Nechybi ani informace A pokud davate prednost televiznimu pfijimaci,

o technickych sluzbéch, které CT poskytuje. muZete kromé sluZeb Eerveného tlaéitka vyzkouset

také aplikace pro chytré televizory.
Jak naladit programy €T >

Technické informace o $ifeni signalu - AplikaceiOS -

O televiznim vysilani > Aplikace Google Android -

Aktualizace v roce 2024: B&hem prvnich 6 mésicCl byly zaktualizovany daléi sekce Pro média, Lidé, Casto kladené
otazky, Kariéra a konkurzy, Sledovanost a data o vysilani a Kontakty.

4.4.3 Web televiznich poplatkd

Web televiznich poplatkd je transakeni portdl, ktery je schopen obslouzit potfeby koncesionar v mnoha ohledech -
od prihlaseni se k platbé televiznich poplatk(, az_ po zménu kontaktni adresy.

V listopadu 2021 jsme spustili novy web pro vybér televiznich poplatkd.

Béhem roku 2023 jsme na webu obslouzili vice nez 650 000 uzivatell, ktefi provedli vice nez 190 000 zapist do data-
baze ZIS (zdroj Google Analytics a databdze ZIS). Poplatnici provedli vice 175 000 plateb kartou.

V roce 2023 jsme dale v tomto produktu rozvinuli:
® nova podoba automatickych informacnich maild P-Info

® personalizované potvrzeni platby z platebni brany Comgate
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V obou pfipadech pracujeme s pfimym odkazem k platbé (doplnime email, variabilni symbol) a v pfipadé P-Info

i s QR kody.

() Televizni poplatky

Vystavili jsme novy predpis televizniho
poplatku

Dobry den,
zasilame Vam informaci o nové vystaveném predpisu televizniho
poplatku splatném ke dni 15.04.2023.

Od bfezna 2023 budete dostavat e-maily s aktualnimi predpisy
© \ nové grafické podobé — vzdy zviast pro Ceskou televizi a Cesky
rozhlas.

Variabilni symbol platce: 8903348498

Uhrada platebni kartou:

@ wvisa & Pay G Pay

Pro ahradu prosim pouzZijte VS 8903348498.
Odkaz je platny 60 dni od odeslani.

Prejit na platebni branu

Uhrada bankovnim prevodem:

Na ucet ¢islo: 8029-1800060583/0300
Variabilni symbol platby: 8903348498
Castka: 135,00 K&

Doplrikové informace: duben 2023

V pfipadé, Ze jste jiz uhradu provedli, povaZujte prosim tuto zpravu za
bezpfedmétnou.

Ceska televize dékuje viem, ktefi pravidelné plati televizni poplatky.

Nastaveni upozornéni P-info:

Obnovit zasilani Zrusit zasilani

Upozornéni

[T Sy IR ST SR PRET SIS | P PR | o SUTFRGRTRpRSISY FESENY I R P e |
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4.4.4 E-shop Ceské televize

Eshop Ceské televize je provozovany na doméné eshop.ceskatelevize.cz, na realizaci objednavek a jejich doruceni

zdkaznik( vyuzivame platformu Shoptet.cz a v pribéhu roku 2023 nedoslo k zadnému rozvoiji.

4.5 TV Platformy

4.5.1 Popis produktu

Jde o implementace produktd CT na dvou technologickych platformach:

HbbTV (Hybrid Broadcast Broadband TV) je doplnkova sluzba televizniho vysilani, dostupna na vsech kanalech
CT s vyuzitim internetového pfipojeni do televizor(l s podporou technologie HbbTV. Nabizime celou fadu aplikadi,
vetné stéZejniho internetového video obsahu CT, tj. obsah archivnich pofad? iVysilani, véetné Zivych extra stream(l.
Nabizime také doplfkové aplikace k vysilani CT, k vyznamnym sportovnim udalostem nebo pfimo k jednotlivym
poraddm.

https://www.ceskatelevize.cz/hbbtv/.

Smart TV jsou druhou klicovou platformou v portfoliu produktu TV platformy. K jejich zprovoznéni pro sluzbu iVy-
silani doslo v roce 2022, a to hned na Ctyfech platformach. Jednalo se o systémy Android TV, Samsung Tizen, LG
WebOS a Apple TV.

V roce 2023 jsme zpristupnili iVysilani na dalsi novy systém Titan OS, ktery vyuziva zejména spole¢nost Philips.

Informace o Smart TV platformach jsou dostupné na webovych strankach
https://www.ceskatelevize.cz/smart-tv-aplikace/.

4.5.2 Ceska televize nadale ziskavala daléi uzivatele HbbTV

Ceska televize v roce 2023 nadale posilovala svou pozici leadera ¢eského trhu ve sluzbach HbbTV. Rekordnich
hodnot dosahla v bfeznu 2023, kdy nasi sluzbu navstévovalo necelych 934 tisic unikatnich uzivatelt (zdroj PEM-D
Nielsen Admosphere).

( ) HbbTV €T, Nova, Prima — unikatni metriky

8/2019 - 12/2022 (mési¢ni trend)
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4.5.3 Pokracoval rozvoj aplikace iVysilani - rozsifeni o Moje CT

Od dubna 2023 se mohou uzivatelé webu, televiznich a mobilnich aplikaci registrovat do sluzby Moje CT. Na TV
platformach jsme zpfistupnili uzivatelské profily v iVysilani HbbTV a postupné i ve vétsiné verzi pro systémy Smart
TV. UzZivatelé maji moznost prenaset své dfive vytvorené oblibené porady do nové vytvoreného osobniho profilu.
Nadale zlstala i moznost spravy oblibenych v anonymnim rezimu, tj. bez prihlaseni. Vyhodou osobnich profilC je, ze
Ize sdilet oblibené a rozkoukané napfi¢ platformami, tj. i z webu nebo mobilni aplikace iVysilani.

V televiznich verzich Ize mezi profily pribézné prepinat. Stejné tak se Ize jednoduse presunout z osobniho profilu
do anonymniho, a to prfepnutim ze svého profilu do neprihldSeného stavu. Pri kazdém novém prihlaSeni nabidne
televizor uzivateli moznost presunout, kopirovat nebo smazat nové oblibené v nepfihlaseném stavu. Pfesun je tedy
vyhradné v rukou uzivatele televizoru.

Prihlaseni na TV pres web

1. Vyfotte QR kdd, nebo jdéte na adresu

moje.ceskatelevize.czftv

z “PFihlasit se na TV” najdete | v sekci Moje €T na webu nebo
v mobilni aplikaci.

2. Zadejte kod:

669675

fed dokoncenim prihlas

Neodchazejte z této stranky pfed dokonéenim prihlaseni.

PrihlaSeni v aplikaci ivVysilani HbbTV

[) ivysilani WBERY  KATEGORIE ~ PROGRAMVYSILANI  HLEDAT (@ MOJECT

Honza Zeman Upravit
Pfepnout Géet

Rozkoukané

OKTOPUS

™

N

, ZLAYS
BABICKA UHORI

Vypravéj Babiéka Zlati ahofi

Ukdzka Oblibenych v aplikaci iVysilani HbbTV
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() ivysilani WBERY  KATEGORIE ~ PROGRAMWYSILAN[  HLEDAT (@) MOJEET

Honza Zeman Smazat vSe Neukldadat zménu i Odstranit vybrané
Pfepnout (et

Oblibené

v Rozkoukané

Komu strasi ve vézi
Pro déti « 2-4 roky

Sprava Rozkoukanych v aplikaci iVysilani HbbTV

O Zpét

Kdo se diva?

@00

Honza

Odebrat téet

Zménu hesla, osobnich (daji nebo smazani (¢tu vyfesite na
moje.ceskatelevize.cz/profil

Ukdzka zmény prihlaseného uzivatele v iVysilani HbbTV

4.5.4 HbbTV aplikace MS v lednim hokeji 2023

Jednalo se o dalSi verzi z minulosti ovéfené a Uspeésné hokejoveé aplikace. Aplikace bylo opét podporena tzv. mod-
rym tlac¢itkem, které se zobrazovalo na programu CT sport. UzZivatel mél tak rychly pfistup nejen ke véem preno-
sim, ale i ke kompletnimu vysledkovému servisu a celé radé dalsich doplnkovych informaci. Aplikaci vyuZzivalo pres
210 tisic unikatnich uZivatelt (zdroj PEM-D Nielsen Admosphere).
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pondéli 22.5. 16:07
Prehled Zapasy Videoarchiv Tymy Tabulky Statistiky

Dnes 15:20 () sport™ Dnes 15:20 ) sport

Dansko - Svédsko Kanada - Norsko
zakl.sk. A zakl.sk. B

Dnes 19:20 €)sport BUDEME VYSILAT Dnes 19:20 €} sport™ BUDEME VYSILAT

Rakousko - Madarsko g Kazachstan - Slovinsko
zakl.sk. A zakl.sk. B

>
-
-

| a = ok |

M Ove B Kontakty a pravidla uziti

pondéli 22.5. 16:09

Zapasy Videoarchiv Tymy Tabulky Statistiky

: c 2=
ZPET NA Kanada n 0:2x 5= Norsko

PREHLED zakl.sk. B

Prehled zapasu 7 Joel Hofer Jonas Arntzen
Videa h * 30.07.2000 | 81 kg | 196 cm & *21.11.1997 | 86 kg | 191 cm

Textovy prenos Klub: St. Louis Blues \ Klub: Orebro HK
Prumér branek: 1.( - ¥ Primeér br. k: 2

Usp st: 94.12% Uspésnost : 92.00

Joel Hofer brankar 31 Jonas Arntzen brankar I

Justin Barron obrance 16 Ole Einar Engeland obrance
Ethan Bear obrance 2 FsakeRisen obrance
77 Brad Hunt obrance 24 Ole Julian Bjorgvik obrance
7 Pierre-Olivier Joseph obrance 4 Uohannes Johannesen_ obrance

[0 e LRI o | Kontakty a pravidla uziti )nline soub&zné | Konec

Ukazka HbbTV aplikace MS hokej 2023 - sestavy ze zapasu

4.5.5 Smart TV - iVysilani pro novy operacni systém Philips

Sesta TV platforma, na které je dostupné iVysilani, se jmenuje Titan OS a je dostupna zejména na novych televizorech
Philips. Tento systém navazuje na operacni systém Philips s nazvem Saphi. Proto je aplikace funkZni i na nékolika
modelech pravé se systémem Saphi.



4.5.6 Smart TV - Moje CT pro Apple TV

Uzivatelské profily CT, které umoznuji sdileni oblibenych a rozkoukanych poradd, jsou od konce roku 2023 dostupné
i pro uzivatele iVysilani na platformé Apple TV. | zde je moznost vytvaret vice individudInich profild v jedné TV aplika-
ci. Takze kazdy ¢len domacnosti, ktery uziva televizni prijimac Apple TV, tak mad moznost individudIni spravy ,svého"
obsahu.

H ilani Vybér Kategorie Program vysilani Hledat M
( |Vy5|lan| bidh) L L b a Prepnuto na Gcet Filip Rojik

e
c*l Filip Rojik A Pepnout icet

Oblibené

- T s ¥
Z&dna prehratelna videa \

B

3 .
L) A i % TETO NOCI . 7
S'LUZ EYBMWSE C I ANTOINETTA!~ / V TOMTO VEAKU

Sluzebnici Marie Antoinetta Této noci v tomto viaku

Rozkoukané
&

Ukdzka sekce Moje CT v iVysilani pro Apple TV

4.6 Mobilni platformy

4.6.1 Popis produktu

Mobilni aplikace jsou daléi platformou pro distribuci obsahu CT. Ve spravé produktu TV a mobilni platformy jsou
iOS aplikace se zobrazenim pro iPhone a iPad a Android aplikace se zobrazenim pro mobilni a tabletova zafizeni s OS
Android. Jde o tfi aplikace, konkrétné iVysilani, CT24 a CT sport. Pro systém iOS podporujeme verze 15 a vyssi. Pro
systém Android podporujeme verzi 7 a vyssi.

4.6.2 Nova aplikace Léto s Dé¢kem pro mobilni systémy Android a iOS

Popularniaplikace pro détiajejich rodice ve zcela novém kabaté a s moderni technologii Kotlin a SwiftUl. Aplikace nabizi
moznostvybratsistanovisté na,offline” vyletavyrazit. Sbirdnim hesel mtze détsky divak vyhrat ceny s motivem Décka.
Aplikace Léto s Déc¢kem dosahla ihned po startu hodnoceni 4,9 / 5 na Google Play.
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Ukazky aplikace Léto s Déckem v prostredi iPhone

4.6.3 Nova grafika aplikace CT sport

V roce 2023 dostala aplikace novou grafickou podobu, kterd se vice priblizuje nejen televizni grafice ale hlavné no-
vému standardu mobilnich aplikaci (spodni navigace, zivé vysilani, nastaveni aj.)

v 4 01230 v 401230

FOTBAL HOKEJ TENIS TV PROGRAM

< (] DNES 14.11.2022 >
20 minut
17:00 ATLETIKA ® ZIVE
. Evropské hry:
9 Sportovni stfelba
H Primy prenos atletického zavodu,
%% ktery je soucdsti mezinarodnich

jednodennich mitinkC kategorie Gold.

U .
R

‘\ EU'@‘\EEM
.

* VEERA

EVROPSKE HRY

Hazenkarky Mostu prohraly
v Bukuresti i paty zapas
v Lize mistryn

Premiéra ¢ 120 minut

PRED 2 HODINAMI

V Hlavni roli Sampion
Prochézka! Cesky samuraj 19:00 FUTEAL . ZAN
ukazal nejcennéjsi opasek... Fotbal po naSem

« PRED 4 HODINAMI
Ceské volejbalistky se
rozloucily s mistrovstvim N Pouze v televizi
svéta vitézstvim 3:1

fotbalové soutéze.

15 minut

T & = = O O

TV program Zivé Podcasty Nastaveni Domi TV program Zivé Podcasty Nastaveni

Nova grafickd podoba mobilni aplikace CT sport v prostfedi Android




4.6.4 Pokraéoval rozvoj aplikace iVysilani - rozsifeni o Moje CT

UZivatelé i v mobilnich telefonech maji moznost prenaset své drive vytvorené oblibené do noveé vytvoreného osob-
niho profilu. Nadale zlstala moznost spravy oblibenych v anonymnim rezimu, tj. bez prihlaseni. Vyhodou osobnich
profilC je, ze Ize sdilet oblibené a rozkoukané napfri¢ platformami, tj. mezi webovou strankou, televiznimi aplikacemi
nebo mobilni aplikace iVysilani.

Upravit b o | l

< Spravovat et Hotovo
‘ Zménit jméno
jakub
. Zménit heslo
Oblibené Rozkoukané L

Prihlasit se na TV

= a“;:’ié ] Pripady 1. oddéleni Prihlaseni je mozné i v televiznich aplikacich (véetné

2 ? B iy . Cerveného tlacitka).

B PEIPADY Serial « Krimi » Drama

H oppELENT

Odhlasit se
Most

Serial « Krimi » Zahranicni »
Drama« Thriller
Smazat Ucet

Adikts
Seridl » Drama « Psychologicky « Smﬂazamm uctu ne\/rétne pi \Jde@ o v[sechny ob,llbe/rje
Cesky porady a rozkoukana videa, které mate pod svym Gctem
Y uloZené a to na viech zafizenich. Viechny vase Gdaje
trvale smazeme z nasi databaze.
Vybéry Kategorie Televize Hledat Moje €T

Sprdava oblibenych poradd a rozkoukanych videi v mobilni aplikaci iVysilani

4.6.5 Trvale vysoké hodnoceni aplikaci CT

V roce 2022 udélala CT zasadni krok pro kontinualni vyvoj v oblasti mobilnich aplikaci. Abychom méli vée plné pod
svou kontrolou, pfevzali jsme mobilni aplikace do interniho vyvoje. Tim jsme zajistili kontinualni vyvoj na vsech apli-
kacich a postupné odbourdvame technologicky dluh minulosti v ,zakonzervovanych” verzich.

Tim jsme nejen zlepsili stabilitu a funkénost aplikaci, ale i vyrazné zvedli jejich hodnoceni ve Store spole¢nosti Google
a Apple. Toto hodnoceni zstava konstantni kolem 4,6 * z 5 * u vsech nasich paternich aplikaci i po celou dobu roku
2023.
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O iVysilani O €124 O CT sport

2,0

1,0

2021 2022 2023 2024
Mobilni aplikace Android: 01/2021 - 12/2023

Zlepseni hodnoceni mobilnich aplikaci v Google Play Store

O iVysilani O CT24 O C€T sport

2021 2022 2023 2024
Mobilni aplikace i0S: 01/2021 - 12/2023

ZlepSeni hodnoceni mobilnich aplikaci v Apple store



4.6.6 Stavaijici aplikace CT24 pfepojena na novy zdroj dat

Stavajici aplikace CT24 musela byt pfepojena na novy zdroj dat v podobé CMS, coz pro samotnou aplikaci znamena-
lo kompletni predélani vsech vypisovych stranek. Ty jsou nyni ve vétsim grafickém i obsahovém souladu s mobilnim

webem.

13:04 2

Ve Hlavni udalosti

Volby 2024 Ukre

13:04 2

Ve Hlavni udalosti
-~

Volby 2024 Ukre

\;y

Pad fimsy v centru Prahy
usmrtil muze

Boje v ruské Kurské oblasti
pokracuji
€124, kap

Na koncertu Swiftové chtél
uto¢nik pouzit vybusninu
C€TK, pov

TEMA

Hlavni udalosti

Boje v ruské Kurské oblasti
pokracuji
11:13 ( pfed20m = CT24

Na koncertu Swiftové chtél
utoénik pouzit vybusninu
10:22 (" pfed28m | CTK

Jizni a stiedni Cechy zasahly
bourky. PFisti tyden se ¢ekaji
.supertropy”

08:18 ( pred1h | CTK

Cervencova nezaméstnanost
stoupla na 3,8 procenta
09:08 (“pied1h | CTK

Kvuli teroristické hrozbé Taylor
Swiftova nezahraje ve Vidni
véera ( pred13h = CTK

ANO stahuje Hrabace z
kandidatky, zalobce mu navrhne
vazbu

véera (" pied14h | CTK,CT24

Stavajici aplikace CT24 na novém datovém zdroji a modernéjsi grafikou

4.7 Design a vyzkum

4.7.1 Popis horizontaly

13:05 2\

024

< Zpét

Jizni a stfedni Cechy
zasahly bourky. PFisti
tyden se ¢ekaji
ssupertropy”

€TK, pes
8.8.2024 ( pied 1 h | Zdroj: €TK, CHMU

2 A W
Obloha pied bourkou
Zdroj: CT24/Pavel Bene$

VjiZnich a stfednich Cechach se kolem
poledne objevily boufky. Ty maji b&hem
odpoledne a velera postupovat na vychod,
pres Vyso€inu na Moravu a do Slezska, kde
budou veéer nejspis sldbnout. O vikendu uz by
mélo byt pfevazné sluneéné pocasi, pfeharky
se ohievi ien mistv. V nedé&li nem3 nriet vithec.

M N

Horizontala sdruzuje profese UX design, graficky design, vyzkum, analytiku a SEO. Na rozdil od jednotlivych produk-

td klade ddraz na kooperaci lidi stejnych roli napri¢ produktovymi tymy s cilem:

® Garantovat kvalitu a konzistenci vystupt

® ZvySovat zastupitelnost pracovnikd

® Podporovat sdileni zkusenosti a postupt

® \/ytvaret spolecné procesy a postupy a tvorit tak standardy

® Budovat design systém prvk{

® Pecovat o vzdélavani roli

® Starat se o dobrou kooperaci rlznych roli

® \/ybirat a udrzovat nastroje, které role v horizontale uzivaji ke své praci

® Tvofit jednotné repozitare vystupt a dokumentaci

® Dbat na pouzitelnost a pristupnost véech navrh( i realizaci online produktC Digitalnich sluzeb CT
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4.7.2 Design systém

Design systém je soubor dokumentovanych komponent a pravidel, které usnadnuji a zefektiviuji tvorbu digital-
nich produktd. Sdm o sobé predstavuje produkt, jehoz Ucelem je stavba dalsich produkt’, podobné jako stavebni-
ce LEGO. Design systém je primarné zaméren na potreby vyvojard a designerQ.

V roce 2023 doslo k prvnimu praktickému vyuziti sdilenych prvk@ v redinych produktech. Mezi nimi byly i ¢tyfri kli-
C¢ové komponenty, véetné nové globalni hlavicky a paty vsech webd. Tyto prvky jsou nyni spravovany z jednoho
mista, maji vlastni dokumentaci a sdileny kod.

Cilem Design systému je budouci Gspora ve vyvoji a provozu webt CT (spole¢né komponenty, které Ize opakované
a rychle prepouzivat, Setfi ¢as pfi ndvrhu i realizaci). Dale piinasi lepsi kontrolu nad technickym i designovym dlu-
hem, diky opakovanému vyuzivani stejnych komponent dochazi ke kontrolovanému skalovani.

4.7.3 Pisma a jejich licence

V srpnu 2023 jsme se zabyvali revizi uziti nékterych pisem (font() v digitalnich produktech CT. Iniciativa problematiky
vyvolala zapojeni dalsich divizi a revizi licenci pisem napt¥i¢ celou CT. Cilem je vypracovat audit uZiti véech pisem (ne-
jen v online produktech), interpretace licenci k nim a sjednani pfipadnych naprav, stejné jako Uprava véech procesd,
které by mohly v budoucnu uziti pisem bez patfi¢né licence zabranit.

4.8 Centrum infrastruktury

Oddéleni infrastruktury se stara o technicky provoz véech webovych stranek CT, serverC pro HbbTV, redakénich sys-
témd, umoznuijicich aktualizaci obsahu webd, a dalsich podpCrnych systémdai.

V roce 2023 se centrum infrastruktury zamérilo na odbouravani technického dluhu, ktery vyznamé pfrispiva k nepla-
novanym pracim a vytvafi bezpe¢nostni i provozni rizika. Hlavnim problémem je zastarald infrastruktura (legacy),
kterd jiz nemd podporu vyrobce, vyzaduje provoz na starych verzich operacnich systémd a je obtizné automati-
zovatelna. Tyto aktivity vyzadovaly Uzkou spolupraci se vsemi produktovymi tymy. V uplynulém roce byla situace
analyzovana, vytvoren plan a byly zahdjeny prvni kroky k odstranéni tohoto dluhu.

Rovnéz doslo ke slouceni obou infrastrukturnich tymd do jedné jednotky, coZ prineslo vyssi synergii, lepsi vyuZiti
sdilenych komponent a sjednoceni pracovnich procest. Tento proces bude pokracovat i v roce 2024 s cilem zefek-
tivnit ¢innost centra infrastruktury.

Bohuzel se nepodafilo realizovat planovanou obnovu hardwaru kvali komplikacim pfi vybérovém fizeni na rackoveé
servery. Redeni tohoto problému bude kli¢ovou prioritou pro rok 2024, nebot starnuti hardwaru zvysuje ¢asovou
naroc¢nost Udrzby i riziko poruch a vypadka.
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