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OBECNE METODOLOGICKE POZNAMKY

* Tento materidl je vypracovan podle metodiky hodnoceni plnéni ukoll verejné sluzby
Ceskou televizi a pIné integruje i standardni hodnoceni plnéni Ukol& podle Zakona &.
483/1991 Sb., o Ceské televizi a Kodexu CT. Metodika byla vypracovana Ceskou televizi
ve spolupraci s Radou CT v roce 2012 ve spolupraci s radnim Michalem Jankovcem a
prvni vysledky byly publikovany ve zpravé o &innosti CT za rok 2011. V roce 2013 byl
projekt dale rozSiren a metodologie byla zpfesnéna.

e Pokud neni u grafli uvedeno jinak, reachem (zdsahem) je myslen podil divak( v populaci
15+, kteri dany tyden sledovali vysilani kontinualné alespon 15 minut. Zdrojem dat je
elektronicky vyzkum sledovanosti ATO MEDIARESEARCH.

* Spokojenost je od roku 2013 mérena podle nové metodiky, udaje za rok 2012 byly
prevazeny tak, aby vysledky byly vzajemné srovnatelné. Indikatory originality a zaujeti
jsou méreny noveé od roku 2013. Ve vSech pripadech se jedna o data za populaci 15+,
zdrojem dat je denni kontinudlni vyzkum - DKV CT.

* Vystupy z trackingu CT jsou reprezentativni pro populaci 18+. Pokud neni u pruhovych
grafll z trackingu (TRA) uvedeno jinak, odpovidaji prezentované hodnoty celkovému
vypoctenému koeficientu pro dany indikator na stupnici 0 % - 100 % (nejedna se tedy
napriklad o prosty soucet pozitivnich odpovédi ,rozhodné ano” + ,spiSe ano”).
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uvoD
DUVODY PRO REALIZACI PROJEKTU

Divody, pro které Ceska televize a Rada CT systematicky sleduji troven a miru
naplfiovani vefejné sluzby, kterou ma CT zajistovat, Ize shrnout do nasledujicich
bodu:

 Zakon o Ceské televizi a Kodex Ceské televize definuji celou Fadu obecnych i
konkrétnich pozadavk( na televizni vysilani verejné sluzby. Zaroven je vyzadovano
pravidelné sledovani miry napliovani téchto pozadavka.

* Evropské zemé s dlouholetou tradici médii verejné sluzby — napriklad Velka
Britanie ¢i Nizozemi — jiz fadu let monitoruji napliiovani principl verejné sluzby.
Ceska televize byla na poli méFeni vefejné hodnoty (public value) v poslednich
letech velmi aktivni a prosadila se i v evropském kontextu, kdyzZ o ji prosazované
principy projevily zajem zahraniéni média vefejné sluzby. CT bude nadale
podporovat smysluplny rozvoj méreni a hodnoceni verejné sluzby.

* Vystupy z mé&feni a hodnoceni slouZi k realizaci dohledu Rady CT nad plnénim
Ukold vefejné sluziby Ceskou televizi.

* Na interni urovni poskytuje hodnoceni zpétnou vazbu pro sestavovani programu,
pro lepsi a efektivnéjsi fizeni ¢i kvalitnéjsi kontrolu procesd v ramci Ceskeé televize.
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UvoD
PRINCIPY HODNOCENI

Hodnoceni je realizovano pomoci tfi metodickych pFistupti, vzajemné odlisnych typem
zjistovanych indikatora plnéni verejné sluzby:

1. indikatory vychazejici z méFitelného chovani a postoji verejnosti;

2. indikatory vychazejici z expertniho posouzeni pInéni zasad definovanych Kodexem CT;

3. indikdtory vychazejici z tzv. ,,tvrdych dat“, napt. z databdze odvysilanych poradd AOP.

PInéni ukolli vefejné sluzby CT je pfitom hodnoceno ze tii GhlQ, tj. podle:

|.  miry napliovdni mezinarodné uznavanych obecnych cilli stanovenych pro média
verejné sluzby, modifikovanych pro podminky CT, podle konkrétnich zésad
definovanych Zakonem o CT a Kodexem CT — vystupy typu 1;

Il.  vyvoje zdkladnich ukazatelli charakterizujicich uroven vysilani verejné sluzby, tj.
podle Zasahu, Kvality a Dopadu vysilani (tzv. Metodiky RQl) — vystupy typu 2;

lll.  miry uspokojovani potieb raznych divackych skupin, jehoz sledovani vyZzaduje Kodex
CT — vystupy typu 3.
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UvoD

TYPY INDIKATORU A DAT

Zaklad stavebnim kamenem vsech hodnoceni jsou indikatory. Pouzivame tfi typy indikatort,
které se vzajemné odlisuji typem dat, ktera vyuzivaji:

l. Indikatory vychdzejici z méfitelného chovani divakd a méfritelnych postoji verejnosti:
e Elektronické méreni sledovanosti ATO (peoplemetry) a Monitoring novych médii —
kvantitativni vyzkum sledovanosti TV, sledovanost kandl(i on-line, data z webového archivu;
e Denni kontinudlni vyzkum (DKV) — dlouhodoby interni vyzkum CT, modifikovany pro potfeby
méreni verejné hodnoty;
e Trackingovy vyzkum * — pravidelny vyzkum s pUlro¢ni periodicitou, ktery sjednocuje a
nahrazuje dfivéjéi externi vyzkumy realizované Ceskou televizi

1. Indikatory vychazejici z expertniho posouzeni pinéni zasad definovanych Kodexem CT:

e Expertni posouzeni — kvalitativni odborné rozbory a posudky orientované na rlizné oblasti
vysilani CT (napfiklad skladbu programu v rdmci jednotlivych programovych typt);

e Obsahova analyza — specialni pfipad expertniho posouzeni, zaméreny na rlizné programové
typy, napriklad na zpravodajské, publicistické a diskusni porady.

lll. Indikatory vychazejici z tzv. ,,tvrdych dat“: * Detailni informace k trackingu uvedeny

e Databdze odvysilanych pofadd (AOP). na posledni strané dokumentu
| ]
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UvoD
PREHLED ZDROJU DAT POUZITYCH V TETO ZPRAVE

l. Interni zdroje dat
e Denni kontinudlni vyzkum Ceské televize (DKV)

e Databaze odvysilanych poradl (AOP)

ll. Externi dodavatelé a zdroje dat

e ATO Mediaresearch - Elektronické méreni sledovanosti (peoplemetry)
e TNSAISA - Semestralni trackingovy vyzkum

e NetMonitor - Vykonnost on-line sluzeb a novych médii

e MediaTenor - Analyza zpravodajstvi ¢eskych televizi a CRo

- Analyza publicistickych pofadd CT ,Reportéfi CT“a,, 168 hodin“
- Analyza diskuznich poradl a zpravodajsko-publicistickych
rozhovort

- Posouzeni vyvazenosti zpravodajskych prispévki
e Kolektiv ). Formanka - Externi posouzeni zpravodajstvi CT za rok 2014
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU

CiL 1 - Zvy$ovani informovanosti, udrzovani a
rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU

OBECNY CIL 1 - Zvy$ovani informovanosti, udrzovani a rozvoj obéanské
spolecnosti a demokracie

Zdroje: ATO Mediaresearch, Tracking CT, DKV CT

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1 51%

Primérny tydenni zasah (reach) zpravodajskych, aktualné-
publicistickych a diskusnich pofadu (ATO)

Vnimana schopnost CT predavat pravdivy obraz skuteénosti (TRA)

Vnimana schopnost €T pomoci porozumét svétu, ve kterém
Zijeme (TRA)

Vnimana rozmanitost nazoru prezentovanych ve vysilani (TRA)

Vnimana objektivita, vSestrannost a vyvazenost informaci (TRA)

Spokojenost se zpravodajskymi, aktualné-publicistickymi a : 82"2A:y
diskusnimi porady (DKV) 79% 1

Originalita zpravodajskych, aktualné-publicistickych a diskusnich
poradti (DKV)

Zaujeti zpravodajskymi, aktualné-publicistickymi a diskusnimi
porady (DKV)

W 2012 w2013 w2014

|
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 1 - Komentar

* Prameérny tydenni zasah celku zpravodajskych, aktualné-publicistickych a
diskusnich poradi v populaci 15+ zlstava dlouhodobé stabilni, oproti roku 2013
klesl 0 2 p.b. na 50 %.

« 80 % populace 18+ je spiSe nebo urcité presvédéeno, ze CT predklada objektivni,
vSestranné a vyvazené informace. Index tohoto indikatoru je 68 % (pokles o 2 p.b.
na hodnotu z roku 2012).

« 82 % populace 18+ je spide nebo urcité presvédéeno, ze ve vysilani CT dostavaji v
dostate¢né mifre prostor rlizné ndzory a Uhly pohledu na jednotliva témata. Index
indikatoru je 69 % (i v tomto pripadé se jedna o mirny, ale statisticky nevyznamny
pokles 0 2 p.b.)

* Index celkové spokojenosti se zpravodajskymi, aktualné-publicistickymi a
diskusnimi porady poklesl o 3 p.b., z 82 % na 79 %. Indexy originality a miry zaujeti
dosdahly u téchto poradud v uplynulém roce hodnot 62 %, respektive 68 %. Index
originality tak zGstal na stejné Urovni jako v roce 2013, index miry zaujeti narostl o
1 p.b.
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU

OBECNY CIL 1 - Zvy$ovani informovanosti, udrzovani a rozvoj obéanské
spolecnosti a demokracie

Zdroje: Obsahova analyza, Tracking CT

RELEVANCE

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Podil pfispévkli s dopadem na zakonem jmenované skupiny nebo

O,
s tématy "verfejnopravnimi" (ext. relevance, OA)* j 80%

%

85%
88%
89%

Podil pfispévktl s adekvatnim rozsahem prezentovanych fakta
(interni, OA)

Podil pfispévkl s adekvatnim popisem pficin (interni, OA)* - - - - - - - - 97%

99%

99%
99%

Podil pfispévkt s adekvatnim popisem nasledku (interni, OA)*

Ihdikétory oznaééné (*) jsbu od roku 2013

= 2012 m2013 w2014 vyhodnocovany novou metodikou, proto je nelze

srovnavat s rokem 2012
| ]
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU

OBECNY CIL 1 - Zvy$ovani informovanosti, udrzovani a rozvoj obéanské
spolecnosti a demokracie

Zdroje: Obsahova analyza

PRESNOST

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

85%

Podil pfispévkl s adekvatnim rozsahem prezentovanych fakta
(interni, OA)

98%
Podil prispévkl, kde jsou vSsechna fakta uvedena s adekvatni

Y poy 97%
presnosti, véetné souladu slova a obrazu (OA)

98%

99%

Podil transparentné popsanych zdroja vici vsem zdrojam (OA) 98%

T7%

m2012 ®m2013 =2014
e
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU

OBECNY CIL 1 - Zvy$ovani informovanosti, udrzovani a rozvoj obéanské

Podil pfispévkt bez hodnoticiho soudu (OA)

leden 2015

spolecnosti a demokracie

Zdroje: Obsahova analyza

VECNOST

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

99%

00%

00%

Indikétor ,,Prﬁrﬁérné abso-lutnl' odchYIka...” neni

®2012 m2013 = 2014 vzhledem k pfilis vysoké mife abstraktnosti od prvniho
pololeti 2014 nadale vyhodnocovan.
e
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU

OBECNY CIL 1 - Zvy$ovani informovanosti, udrzovani a rozvoj obéanské
spolecnosti a demokracie

Zdroje: Obsahova analyza

TRANSPARENTNOST

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

99%
Podil transparentné popsanych zdroja vici vSem zdrojam (OA)

98%

97%

99%
Podil zprav bez pouziti nejmenovanych zdrojia (OA)

99%

99%

m2012 ®m2013 =2014
e
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU

OBECNY CiL 1 - Zvy3ovani informovanosti, udrzovani a rozvoj obéanské
spolecnosti a demokracie

Zdroje: Obsahova analyza

RUZNORODOST — VYSKYT RUZNYCH TYPU ZPRAV

Politické a ekonomické zpravy ze zahranici

Zpravy z domaci politicky

Zpravy z domdaci ekonomiky a hospodarstvi

Praktické informace a rady spotiebitelského charakteru*
Regionalni zpravy bez politicko ekonomického kontextu
Zpravy z oblasti kultury

Zpravy o kriminalité

Zpravy o dopravnich nehodach, Zivelnich katastrofach
Zajimavosti, perlicky z domova i ze svéta

Zpravy o slavnych lidech, celebritach

Praktické informace z oblasti prava*

Informace z oblasti védy a vyzkumu

Regionadlni zpravy s politicko ekonomickym kontextem

Zpravy s nabozenskou a duchovni tématikou

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
] 1 1 1 1 1 1 31%
[v)
- 29% 32%
” 29% 38
17487 21%
(]
7%
0,
5% . 0%
e [
gﬂé 13%
0, (]
ki 2% 14%
o 0
7 12%
3 12%
(1]
14%
>%Bo%
%
0,
— OM
4% o
2% (*) Zpravy spotrebitelského charakteru a
Z‘VQ% praktické informace z oblasti prava byly v
1% letech 2012 a 2013 rozdéleny vZdy do dvou
17 3% subkategorii. Od roku 2014 byly
oz subkategorie u obou typl zprdv vzhledem k
nizkym ¢etnostem slouceny.
ig e x M
(1]
m 2012 = 2013 2014
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU

OBECNY CiL 1 - Zvy3ovani informovanosti, udrzovani a rozvoj obéanské
spolecnosti a demokracie

Zdroje: Obsahova analyza, Tracking CT

2014: SROVNANI VYSKYTU RUZNYCH TYPU ZPRAV S PREFERENCEMI DIVAKU

Podil divakd,
kteri preferuji
dany typ zprav

Vyskyt rliznych
typU zprav

Politické a ekonomické zpravy ze zahranici 33% 21%
Prispévky z domaci politiky 30% 33%
Prispévky z domaci ekonomiky a hospodarstvi 22% 29%
Praktické informace a rady spotrebitelského charakteru 10% 26%
Regionadlni zpravy bez politického kontextu 9% 5
Regiondlni zprdvy s politickym kontextem 1%

Prispévky z oblasti kultury 8% 12%
Prispévky o kriminalité 7% 21%
Prispévky o dopravnich nehodach, Zivelnich katastrofach, jina ¢erna kronika 6% 21%
Zajimavosti, perlicky z domova i ze svéta 6% 32%
Prispévky o slavnych lidech, celebritach 2% 15%
Praktické informace z oblasti prava 2% 16%
Informace z oblasti védy a vyzkumu 1% 18%
Prispévky s nabozenskou a duchovni tématikou 1% 3%
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU

OBECNY CiL 1 - Komentar
RELEVANCE ZPRAVODAIJSTVI

* Zobsahové analyzy zpravodajstvi vyplynulo, Ze podil pfispévkd, ve kterych nechybéji Zzadné
podstatné relevantni informace, se oproti roku 2013 zvysil o 1 p.b. na 89% (od roku 2012
doslo ke zvySeni celkem o 4 p.b.). Podil pfispévki s dostate¢nym popisem pricin a nasledkd
dosahuje 99%. Podil pFispévk(l majici dopad na Zivot v CR (externi relevance) meziro¢né
pokles 0 5 p.b. na hladinu 75 %.

PRESNOST A TRANSPARENTNOST ZPRAVODAIJSTVI

* Podil pfispévkl se spravné uvedenymi fakty a prispévkti se spravné uvedenymi zdroji byl i
v roce 2014 témeér absolutni (98 %, respektive 97 %). Podobné prakticky ve vSech
zkoumanych prispévcich, ve kterych byl citovan néjaky zdroj, byl tento presné a Uplné popsan
(99 %).

VECNOST ZPRAVODAIJSTVI

* VSechny pfispévky posuzované obsahovou analyzou (100 %) vykazaly absenci hodnoticiho
postoje redakce.

RUZNORODOST ZPRAV

* Nejvétsi zastoupeni mély ve vysilani zpravy ze zahranici (32 % ze vSech zprav), ddle zpravy z
domadci politiky (29 %) a zpravy z domdci ekonomiky a hospodarstvi (21 %). Oproti velmi
turbulentnimu roku 2013 poklesl predevsim podil zprav z domdci politiky (v roce 2013 ¢inil
38 %), narust jsme naopak zaznamenali u zprav z domaci ekonomiky a zpravodajstvi (o 4 p.b.)

a u praktickych informaci a rad spotrebitelského charakteru (o 5 p.b. na 10 %).
e
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU

OBECNY CiL 1 - Zvy3ovani informovanosti, udrzovani a rozvoj obéanské
spolecnosti a demokracie
Zdroje: Tracking CT

VNiIMANi DUVERYHODNOSTI, OBJEKTIVITY A VYVAZENOSTI €T MEZI PRiZNIVCI POLITICKYCH SUBJEKTU
Z RUZNYCH CASTi POLITICKEHO SPEKTRA

0% 20% 40% 60% 80% 100%
71%
Ceska televize je dGivéryhodna (TRA) 7;;;'%
(]
] 74%
. 66%
Informace predkladané CT divakiim jsou objektivni a vyvazené = 68%
(TRA) 67%
| 68%
. , - - . , v )4 . ’ ’ 72%
Ve zpravodajskych a publicistickych pofadech CT je davan = 74%
dostatecny prostor nazortim odbornikd (TRA) 71%
] 74%
rd ) o rd , . ’ - - ’ ’ - 66%
Zastoupeni odbornikt s rozdllpyml nazory na jednotliva témata je 72%
ve vysilani CT vyvazené (TRA) 65%
67%

Poznamky: Vysledky zahrnuji pouze posledni vinu
trackingu z podzimu 2014, v prfedchozich vinach totiz obecna populace 18+
nebyly dotazovany stranické preference respondentd. L.
B sympatizanti stran z PRAVE CASTI politického spektra (TOP09 + ODS + Svobodni)
Obecné plati, ze pramér vysledkl za populaci vyrazné
snizuji lidé, ktefi nepreferuji Zadny politicky subjekt. Ti . . ;
nejsou v grafu samostatné prezentovani. sympatizanti OSTATNICH stran (ANO + KDU-CSL + Usvit + Zeleni + Pirati + dalSi mensi strany)

B sympatizanti stran z LEVE CASTI politického spektra (CSSD + KSCM)
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU

OBECNY CiL 1 - Zvy3ovani informovanosti, udrzovani a rozvoj obéanské
spolecnosti a demokracie

Zdroj: Media Tenor

PROSTOR VENOVANY VE VYSILANiI JEDNOTLIVYM POLITICKYM STRANAM

Celkové pocty zminek o jednotlivych politickych strandch v pofadu Udalosti (Sest nejcastéji
zminovanych stran)

¢ssD ANO 2011 KDU-CSL OoDS TOP 09 KSEM
2014 5367 3196 1639 1674 1348 682

(+28%) (+345%) (+80%) (-62%) (-49%) (-32%)
2013 4201 927 910 4 454 2621 1 005
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU

OBECNY CiL 1 - Zvy3ovani informovanosti, udrzovani a rozvoj obéanské
spolecnosti a demokracie

Zdroj: Media Tenor

2014: UCAST ZASTUPCU POLITICKYCH STRAN V DISKUSNIM PORADU
OTAZKY VACLAVA MORAVCE
(pocet ucasti)

OVM
CSSD 32
ANO 2011 17
TOP 09 11
KDU-CSL 10
oDS 10

KSCM 9
Severocesi 1
Usvit 1
\AY, 1
LES 1
Svobodni 1
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 1 - Komentar

VNiIMANi DUVERYHODNOSTI, OBJEKTIVITY A VYVAZENOSTI CT

* Sympatizanti jak pravicovych, tak levicovych politickych uskupeni (a plati to celkové i pro skupinu
stfedovych a nejednoznaéné zafaditelnych subjekt(l) vnimaji ve valné vétsiné Ceskou televizi jako
divéryhodnou instituci predkladajici divakim objektivni a vyvazené informace. Vyrazné pozitivné
je hodnocen také prostor, ktery CT ve vysilani vénuje odbornikdim, i jejich ndzorova vyvazenost.

PROSTOR VENOVANY VE VYSILANi JEDNOTLIVYM POLITICKYM STRANAM

* Podil zminek o jednotlivych politickych stranach ve vysilani pofadu Udalosti v roce 2014 meziroCné
narostl u véech stran nové vladni koalice (CSSD, ANO 2011 a KDU-CSL), naopak u nové opozi¢nich
stran doslo k poklesu (ODS, TOP 09).

« Bez ohledu na pozitivni, neutralni ¢i negativni konotaci sdéleni byla nejéast&ji zmifiovana €SSD (5
367 zminek), nejvyssi relativni narast ve srovnani s rokem 2013 jsme vsak zaznamenali u ANO
2011 (+ 345%).

UCAST ZASTUPCU POLITICKYCH STRAN V DISKUSNiICH PORADECH

« Nejfrekventovanéjsimi hosty v pofadu Otazky Vaclava Moravce byli v roce 2014 zastupci CSSD (32).
Celkem bylo do OVM pozvano 59 hostl soucasné koalice a 31 hostl zastupujicich opozi¢ni
parlamentni strany (ODS, TOP 09, KSCM a Usvit).

Metodickd pozndmka: V zasadé by mélo platit, Ze pomérna Ucast politickych subjektl v relacich ma zhruba odpovidat Cetnosti jejich zastoupeni v
zastupitelskych organech, predeviim v PSP CR. Kodex CT (6.2) uvadi, 7e ,VyvdZenost se posuzuje zejména podle vdhy jednotlivych politickych stran
v demokratické spolecnosti odvozené predevsim z vysledku voleb do hlavnich orgdnt zastupitelské demokracie.“ Zarover by mél byt v Ghrnu zajistén pfiblizné
stejny prostor zastupctim vladnich stran a opozice. V Kodexu CT (6.1) je tento pozadavek formulovan tak, e ,Ceskd televize dbd, aby hlavni ndzorové proudy
dostaly rovnomérny prostor k vyjadreni.”
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CIiL 2 — Podpora vzdélanosti a vzdélavani

Zdroje: ATO Mediaresearch, Tracking CT, AOP CT, DKV CT
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CIiL 2 - Komentar

» Zasah vzdélavacich poradu je dlouhodobé stabilni. Alespon 15 minut nepfetrzité
sledovalo vzdélavaci porady v priiméru tydné 9 % populace 15+.

* Také index spokojenosti se vzdélavacimi porady je ustaleny — v roce 2014 doslo k
mirnému meziro¢nimu poklesu o 1 p.b. na hodnotu 82 %. Index originality vzdélavacich
a osvétovych poradu Cinil 74 %, index miry zaujeti pak 81 % (v prvnim pfipadé Slo o
pokles o 3 p.b., ve druhém o nartst o 3 p.b.).

« Témér ctyri pétiny dospélé populace CR (79 %) souhlasi s ndzorem, zZe CT vyznamné
prispiva ke vzdélanosti svych divakd, (index indikatoru 68 %); 69 % souhlasi s tim, ze CT
vyznamneé prispiva k pravnimu védomi obcant (index indikatoru 63 %).

* Vroce 2014 se podafrilo nasadit do vysilani jazykové vzdélavaci kurzy pro déti,
konkrétné Anglictinu pro nejmensi a Anglictinu s Hurvinkem, ktera byla vyrobena
Ceskou televizi ve spolupraci s divadlem Spejbla a Hurvinka.

* V porovnani s rokem 2013 ztistal na pfiblizné stejné urovni podil porad, které jsou
vysilany v pivodnim znéni s titulky nebo v dudlnim jazykovém rezimu (divak si mlze
vybrat mezi ptivodnim znénim a dabingem). Oproti roku 2012 podil téchto pofad( na
celku vysilani CT1, CT2 a CT art narostl na vice neZ trojnasobek (ze 3 % na 10 %).
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 3 — Stimulace kreativity a kvality v kultufe

Zdroje: ATO Mediaresearch, Tracking CT

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

90%

100%

74%

Pramérny tydenni zasah (reach) "kulturnich" zanrt (ATO) ) ) ) : : : B 72%
. : : : . 75%
Vnimana schopnost CT podnécovat kulturné-spoleéenské aktivity : : : : : 58g/°1 o
divékd (TRA) P 59%
3 : : : : : : 69%
Vnimani vedouciho postaveni CT v oblasti kulturnich pofada (TRA) : 6;‘;%
: H i i i i : i
Vnimani $irsi programové nabidky CT oproti komerénim televizim : . . : : : : 7#5 ’g/
(TRA) S —— 74%
. - i o f f f f f m 62%
Existence poradl uspokojujicich vkus a zajmy divaka (TRA) ) _ _ _ ] Bl 64%
: : : 5 62%
Vnimany ptinos CT k vytvareni spoleéného protzitku a posilovani 58?2‘7
dobrych vztahi ve spoleénosti (TRA) : : : : : 59%
Vnimany pfinos CT k narodnostni a etnické toleranci (TRA) 59%
55%
L v i : : : : M 53%
Vnimany pfinos CT k naboZenské toleranci (TRA) ] ] ] ] i 53%
Mira uspokojovani naroki divaka orientovanych na odpoéinkové : : : : : : 65 %7 0%
formaty (TRA) S 68%
Mira uspokojovani narokt divakh orientovanych na zabavné 55%7 0%
formaty (TRA) ) ) ) ) ) ) 67% ?

W 2012 w2013 w2014

leden 2015



A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 3 — Stimulace kreativity a kvality v kultufe

Zdroje: Tracking CT, AOP CT, DKV CT

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

) 0,
Spokojenost s pokrytim Spickovych domacich a zahranicnich - 7;;;/
tovnich akci (TRA !
sportovnich akci ( ) 73%
Vnimana inovativnost Ceské televize (TRA) : : : : : N 64%
64%
5%

Podil pofadu rozvijejicich kulturni identitu narodnostnich a
etnickych mensin - CT1 a CT2 (AOP)

3%
3%

Podil pofadti s duchovni a nabozenskou tématikou - €T1 a €T2

(AOP)
82%
Spokojenost s "kulturnimi" zanry (DKV) N 82%
81%

Originalita "kulturnich" Zanrt (DKV)

Zaujeti "kulturnimi" Zanry (DKV) | | | | | f M 73%
72%

W 2012 w2013 w2014

|
leden 2015 Poznamka: Nékteré indikatory nebyly v roce 2012 zjistovany. 28



A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CIiL 3 - Komentar

* Prumérny tydenni zasah kulturnich poradid (chapanych v Sirokém slova smyslu) v roce
2014 vzrostl o 3 p.b. na hodnotu 72 %.

» Jak vyplyva z vysledku trackingového vyzkumu, koeficienty u vétsiny subjektivné
hodnocenych , kulturnich” indikator( osciluji kolem dlouhodobych hodnot. Vyjimku
tvofi ukazatel vnimany pfinos CT k ndrodnostni a etnické toleranci, jehoz hodnota
oproti letdm 2012 a 2013 pokleslao 4 p.b.

* Index spokojenosti s kulturnimi zanry chapanymi v Sirokém slova smyslu Cinil v
uplynulém roce 82 %, index originality 67 % a index miry zaujeti porady 72 %. Oproti
roku 2013 vSechny tfi indexy poklesly o 1 p.b.

* Celkova vnimana mira inovativnosti CT, ktera je od roku 2013 zjistovana novym
zptisobem, dosahla jako v pfedchozim roce hodnoty 64 %.

* Podil porad( rozvijejicich kulturni identitu ndrodnostnich a etnickych mensin na vysilani
CT1 a CT2 i podil pofad(i s ndboZenskou a duchovni tématikou na vysilani z(istaly na
urovni roku 2013.
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 3 — Stimulace kreativity a kvality v kultufe

Zdroje: Tracking CT
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CIiL 3 - Komentar

* Podil osob starsich 18 let, které povazuji néktery z kanalt CT za hlavni pro kulturni
porady (hudba, divadlo uméni) se meziroéné snizil o 2 p.b. na 46 %. Piesto si Ceska
televize v tomto ohledu stale udrzuje mezi televizemi Celné postaveni.

« Vnimani Ceské televize jako hlavniho média pro ¢eské filmy z{istava v roce 2014
prakticky nezménéno (za hlavni oznadilo néktery z kanald CT 60 % dotazanych).

« Na Uroven roku 2012 poklesl podil dospélych, ktefi Ceskou televizi povaZuji za hlavni
médium pro Ceské seridly (pokles 0 5 p.b. na hodnotu 41 %).

* Podobny pokles (0 5 p.b. na hladinu 22 %) byl zaznamenan také u zabavnych poradq,
které jsou ale obecné spiSe charakteristické pro komercni televize.

* Podle vnimani divakl jsou jednoznacnou doménou privatnich stanic zahranicéni filmy a
zahranicni serialy.
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 3 — Stimulace kreativity a kvality v kultufe

Zdroje: AOP CT
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 3 — Stimulace kreativity a kvality v kultufe

Zdroje: AOP CT
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 3 — Stimulace kreativity a kvality v kultufe

Zdroje: AOP CT
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CIiL 3 - Komentar

* Podil pavodni dramatické tvorby na vysilani CT1 a CT2 &inil v uplynulém roce 8 %, coz
je navrat priblizné k hladiné z roku 2012.

* Podstatné vyssi je podil puvodni tvorby v UZeji vymezené skupiné dramatickych,
zabavnich a détskych poradu. V roce 2014 ¢inil 43 %, meziro¢né se vSak jednd o pokles

0 10 p.b. O néco se snizil také podil premiér ve skupiné dramatickych, zabavnich a
détskych poradl (mezirocné o 4 p.b. na 22 %).

e Struktura dokumentdrnich porad( zistava v poslednich letech bez vyraznych zmén.

e Struktura ¢asu vénovaného jednotlivym sportovnim odvétvim se do urcité miry méniv
zavislosti na vrcholnych sportovnich udalostech konanych v jednotlivych letech (viz
napriklad vyssi podil kombinovaného vysilani v roce 2012 a 2014, ktery maji na svédomi
olympiady).

* Z hlediska poslednich let je zajimavy postupné se snizujici podil fotbalu na celku
sportovniho vysilani, coz svédci o vétsi diverzifikaci vysilani ve prospéch ,mensich”
sportu.
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 4 — Prezentace Ceské republiky, regioni a komunit

Zdroje: ATO Mediaresearch, Tracking CT, AOP CT, DKV CT
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CIiL 4 — Prezentace Ceské republiky, region a komunit

Zdroj: Media Tenor

CELKOVY POCET MEST A OBCi ZMINENYCH V PORADU UDALOSTI V REGIONECH

2011 2012 2013 2014
UVR Praha 651 684 685 548
UVR Brno 372 346 397 334
UVR Ostrava 213 226 286 222
Celkem 1236 1256 1368 1104
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 4 — Prezentace Ceské republiky, regionti a komunit

Zdroje: AOP CT
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CIiL 4 - Komentar

* Primeérny tydenni zasah regionalnich poradd v populaci 15+ je dlouhodobé stabilni a
dosahuje 11 %.

* Na stejné urovni jako v roce 2013 a 2013 byl také podil regionalniho vysilani na
celkovém vysilacim ¢ase (3 %). Neméni se ani celkova mira spokojenosti s mirou
zastoupeni poradl pro narodnostni a etnické mensiny (64 %).

* Spokojenost divakl s regiondlnimi porady v roce 2014 poklesla o 2 p.b. na 81 %. Index
originality Cinil v uplynulém roce 58 %, index miry zaujeti 67 % (pokles o 2, respektive 3
p.b.).

* Celkovy pocet obci a mést zminénych v poradu Udalosti v regionech v souctu vSech tri
redakci CT je nejnizéi za posledni tfi roky (1.104), dGivodem je, Ze v relaci se objevilo
méné prispévkl tykajici se celostatni politiky ve vztahu k regiondlni politice. Nejvétsi
rozdil mezirocni je v lednu a v fijnu, kdy v roce 2013 probihaly prezidentské a

parlamentni volby.

* Vroce 2014 spoleény podil TS Brno a TS Ostrava na odvysilanych poradech Ceské
televize zlistal na urovni 18 %. Ctvrtinovy podil si mimopraZska studia dlouhodobé
udrzuji ve vysilani CT1, v poslednich letech viak pozorujeme také postupny nar(st u
CT2.
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 5 - Pfiblizovani svéta obéantim Ceské republiky

Zdroje: ATO Mediaresearch, AOP CT, DKV CT
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 5 - Pfiblizovani svéta obéantim Ceské republiky

Zdroj: AOP CT
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 5 - Komentar

* Primeérny tydenni zasah prevzatych (zahranicnich) pofadd v roce 2014 meziro¢né
vzrostl o 1 p.b. na 58 %.

e Podil evropskeé tvorby na vSech prevzatych poradech klesl o 2 p.b. na hodnotu 91 %.

* Spokojenost s prevzatymi porady je dlouhodobé stabilni, v roce 2014 Cinila 81 %. Index
originality zahrani¢nich porad Cinil 68 % (pokles o0 2 p.b.), index miry zaujeti zUstal na
74 %.

* Nejvyssi podil odvysilané mimoevropské tvorby jsme tradicné zaregistrovali v oblasti
dramatiky. V roce 2014 se na celkovém vysilacim Case zanru podilela zamorska
dramatika 24 %, coz je stejna hodnota jako v roce 2013.

 ZpUvodnich 12 % v roce 2012 na 18 % v roce 2014 postupné narostl podil
neevropskych titull na celku dokumentarnich poradu, coz souvisi se startem novych
kanald a vyraznéjdi ,dokumentarni“ profilaci CT2.

* Kvyznamnému naruistu podilu neevropské tvorby - z 1 % v roce 2013 na 7 % v roce
2014 - doslo u vzdéldvacich poradU. Prispélo k tomu predevsim vysilani détského kandlu
CT :D.
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A. PLNENI OBECNYCH CiLU
OBECNY CIiL 6 — Poskytovani vydobytkd novych technologii vefejnosti

Zdroj: NetMonitor
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 6 — Komentar

* Vyrazny narGst po¢tu navitévnik zaznamenal kmenovy web Ceské televize
www.ceskatelevize.cz. Meziro€né se primeérny mésicni pocet unikatnich navstévniku
zvysil 0 14 %.

* U zpravodajského webu www.ct24.cz Cinil mezirocni prirtistek 12 %. Ke zvyseni
navstévnosti doslo i presto, ze v uplynulém roce jsme v porovnani s rokem 2013 na
domaéci scéné zaznamenali méné& mimotadnych udalosti. Specialni sekce portalu CT24
se vénovaly komunalnim a senatnim volbam i volbam do Evropského parlamentu.
Kromé samotné prezentace volebnich vysledk( prinesly i fadu predvolebnich debat.
Pfed volbami do Evropského parlamentu slouZil web CT24 v redlném ¢&ase jako
doplrikovy zdroj informaci k predvolebnim debatam. Divaci tak napriklad mohli
sledovat pokracovani diskuse kandidatl i mimo zabér hlavni kamery.

« Navétévnost on-line archivu CT www.ivysilani.cz se meziroéné zvysila, a to o velmi
slusnych 17 %.

» Sportovni web www.ctsport.cz zaznamenal v porovnani s rokem 2013 rekordni narust
navstévnosti o 54 %. Za vyraznym zvySenim hledejme predevsim velké celosvétové
sportovni akce konané ve ctyrletém cyklu, pfedevsim Zimni olympijské hry 2014 v
Soci a Mistrovstvi svéta ve fotbale 2014 v Brazilii.
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 6 — Komentar

Interaktivni détsky web decko.ceskatelevize.cz dokazal v roce 2014 prilakat v priiméru
137 tisic navstévnikl mésicné, a to i diky 150 interaktivnim aplikacim a vzdélavacim hram
(mezi nejuspésnéjsi tituly patfily Draci kuchyné, Chytani vajec Ci Natfi ovci...). Ty nejen Ze
vhodnou formou doplnily a rozsifily dopad jednotlivych televiznich porfadu a projektd na
détskou populaci, ale zaroven navazaly na graficky charakter Décka.

V roce 2014 byly zpracovany jak klasické cyklické projekty, napriklad Velikonocni i
Adventni kalenddr, tak i projekty zcela nové. Mezi né se zaradila velice uspésna letni
geolokacniho hra Zachrante duhu, ktera propojila web, televizni obrazovku i realny svét a
aktivovala déti a jejich pfibuzné k navitévé prirody &i historickych pamatek po celé Ceské
republice. Do soutéze se zapojilo pres 40.000 rodin a projekt byl velmi kladné pfijat v on-
line kategorii televizniho festivalu Prix Europa.
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A. PLNENI OBECNYCH CiLU
OBECNY CIiL 6 — Poskytovani vydobytkd novych technologii vefejnosti
CESKA TELEVIZE JAKO PRUKOPNIK MERENi SLEDOVANOSTI INTERNETU

* Diky neustale se zvysujici dostupnosti a rychlosti internetového pripojeni si lidé ¢im dal tim vice
zvykaji konzumovat televizni obsah také on-line. Zvlasté pro mladsi cilové skupiny do 30 let se
internet stava klicovou platformou. Chceme-li zjistit, jaky je celkovy zadsah obsahu vysilani,
nemUlzZeme internet pfi méfeni opomijet.

 Ceska televize proto v roce 2014 ve spolupraci s agenturou Mediaresearch vyvinula metodiku
propojeni dat televizni sledovanosti s daty sledovanosti vysilani prostrednictvim internetu.
Zasadnim krokem bylo stanoveni relevantniho vypoctu celkové sledovanosti odvysilanych
televiznich pofadli na internetu. Vysledny ukazatel, Rating000, je pro cilovou skupinu 4+
srovnatelny s televizni sledovanosti mérenou v ramci projektu ATO Mediaresearch (tzv.
peopimetry).

* Pfivypoctu sledovanosti pofadi na internetu pracujeme s daty namérenymi nastrojem
gemiusStream. Sledovanost uvadime v tisicich divakd. Rozhodnym obdobim pro zahrnuti divakd
do celkové sledovanosti na internetu je bud 7, nebo 30 dni po odvysilani poradu v televizi.
Vypocet sledovanosti na internetu je nasleduijici:

Sledovanost v ‘000 = celkovy odsledovany c¢as poradu / délka poradu / 1000

e V tuto chvili je metodika pripravena k pouziti. Byla jiz schvalena Asociaci televiznich organizaci
(ATO) a nasim cilem je, aby byla zdvazné akceptovana celym televiznim trhem.
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 6 — Poskytovani vydobytkd novych technologii vefejnosti

Zdroj: Gemius

PRIKLADY SLEDOVANOSTI TELEVIZNiICH PORADU NA INTERNETU

Nazev pofadu ZivavTV Odlozena v TV Na inte,rnetu -
(000) ) 30 dni (000)
Prvni republika CT1 1351
Pfipady 1.oddéleni CT1 1557
Neviditelni CT1 698
Zivot a doba soudce A K. CT1 699
Cirkus Bukowsky |I. CT1 436
Cty¥i v tom 2 CT2 311
Trabantem Jizni Amerikou CT2 308

 Celkova sledovanost mainstreamovych pofad( vysilanych na CT1 v prime-time naroste diky
odlozenému sledovani na televizorech pfriblizné o dalsich divakd (naméreno v ramci
peoplemetrového méreni), diky internetovému archivu CT pak o dalSich

* U nékterych typl poradl je podil on-line sledovanosti jeSté vyznamnéjsi. Druhou fadu docusoap
Ctyri v tom, vysilanou na CT2 v nedélnim prime-time, si odlozené pustilo , na
internetu béhem nasledujicich 30 dni dokonce , C0Z znamena nardst
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 6 — Sledovanost internetového archivu

Zdroj: Gemius, ATO Mediaresearch

2014: SLEDOVANOST INTERNETOVEHO ARCHIVU V POPULACI 0+ (SEKUNDY/DEN)

30
30 29
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25
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O T T T T T

Leden Unor Bfezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen Zavi Rijen Listopad Prosinec

* Priamérné denni ATS (priimérny odvysilany ¢as) internetového archivu ivysilani.cz v populaci
CR je vice nez 24 sekund. Primé&rné mésicni ATS &ini pres 12 minut.

* Sledovanost internetového archivu ivysilani.cz je stejné jako u televizniho vysilani primarné
zavisla na atraktivité nabizenych tituld.
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A. PLNENi OBECNYCH CiLU
OBECNY CiL 6 — Poskytovani vydobytkl novych technologii vefejnosti

Zdroj: Gemius, ATO Mediaresearch

2014: ZIVA SLEDOVANOST NA INTERNETU V POPULACI 0+ (MINUTY/MESIC)

—(CT1
17,4 <
CT2
CT24
—CT sport
CT:D
—CT art
4,0
3,2 3,5 38 3,1
2,1 2,3
3,1 21
1,8 2,0
P E————— - e —— - - - )
Leden Unor Bfezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen Zari Rijen Listopad Prosinec

Ziva sledovanost na internetu je vyznamna zejména u kanala €124 a CT sport.

V ptfipadé CT24 &inil prdmérny Zivé odsledovany ¢as na internetu v populaci celé CR necelé 4
minuty za meésic.

U kanalu CT sport byl priimérny Zivé odsledovany &as pfiblizné 5 minut za mésic. V Gnoru 2014,
kdy probihala ZOH So¢i, sledovali ob&ané CR kanal CT sport v priiméru pfes 17 minut.
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

RQI — Ceska televize jako celek

Zdroje: ATO Mediaresearch

ZASAH CELE CT A JEDNOTLIVYCH KANALU

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

78%
7%
78%

Pramérny tydenni zasah (reach) €T v populaci (R, ATO)

Priimérny tydenni zasah (reach) €T1 v populaci (R, ATO)

Primérny tydenni zasah (reach) CT2 v populaci (R, ATO)

Primérny tydenni zasah (reach) CT24 v populaci (R, ATO)

Primérny tydenni zasah (reach) CT sport v populaci (R, ATO)

Primérny tydenni zasah (reach) CT :D v populaci (R, ATO)

Primérny tydenni zasah (reach) CT art v populaci (R, ATO) 2%
4%

W 2012 w2013 w2014
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

RQI — Ceska televize jako celek

Zdroje: Tracking CT, AOP CT, DKV CT

INDIKATORY KVALITY A ZASAHU PRO CT JAKO CELEK

Spokojenost s porady CT (Q, DKV)

Divéryhodnost CT (Q, TRA)*

Podil vlastni tvorby na celku vysilani €T (Q, AOP)

Originalita poradd CT (Q, DKV)

Inovativnost CT (Q, TRA)*

Podil premiér na celku vysilani CT (Q, AOP)

Néktery z kanala CT jako hlavni kanal divaka (Q, TRA)
Vnimana schopnost CT naucit divaky nééemu novému (1, TRA)

Mira zaujeti porady CT (1, DKV)

W 2012 w2013 w2014

leden 2015

100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
' ' ' ' ' ' ' 3 81%
82%
81%
73%
75%
. 73%
71%
72%
66%
65%
62%
44%
_ 64%
64%
47%
B 43%
[ 40%
il 43%
39%
39%
' 67%
70%
67%
| 70%
169%

(*) Indikatory inovativnosti a divéryhodnosti jsou od roku
2013 zjistovany novou metodikou, proto nejsou hodnoty

plné srovnatelné s rokem 2012.

Poznamka: Nékteré indikatory nebyly v roce 2012 zjistovany.



B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQ

Zanrova struktura vysilani CT1 a CT2

Zdroj: AOP CT
( ) 1 ® Dramatické  m Zibavné ® Hudebni M Sportovni ® Zpravodajské
M Publicistické = Dokumentarni = Nabozenské Vzdélavaci I Ostatni

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
2012 28% 2% 18% 6% 5% 1%4%
2013 6% 1% 1% 16% 4% 6% 5%
2014 4% 6% 6%
( ) 2 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
2012 6% 3% 4% 2% z
2013 6% 4%1% 5%
2014 3%2% 4%1% 6%
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQ
RQI - KANALY CT — PRUMERNY TYDENNi ZASAH VE SKUPINE 15+ (R)

Zdroj: ATO Mediaresearch

11 TABULKA DAT:
80% PRUMERNY TYDENNI ZASAH
0% 1 2012 2013 2014
CT art 40% C12 CT1 69% 68%  67%
\ ¢T2 40%  41%  41%
20% /‘ .
¢r24 32%  33%  28%
034 ¢T sport 27%  22%  26%
R/ ¢T:D 9% 12%
T €T art 2% 4%
¢T:D CT24
——2012
-2-2013
CT sport 2014
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQJ
RQI — KANALY CT — SPOKOJENOST S PORADY (Q)

Zdroj: DKV CT

CT art CT2
20%
0%
A
¢t:D ¢r24

——2012

-=-2013

CT sport 2014

TABULKA DAT:
SPOKOJENOST S PORADY

2012 2013
(11 81%  82%
€12 82%  83%
CT24 82%  83%
CT sport 82%  82%
CT:D 81%
CTart 79%

2014

81%

82%

80%

82%

81%

81%
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQ|
RQI - KANALY €T - ORIGINALITA PORADU (Q)

Zdroj: DKV CT

CT art

CT24

——2012
-=-2013
CT sport 2014

TABULKA DAT:
ORIGINALITA PORADU

2012 2013
(11 --- 65%
CT2 74%
CT24 61%
CT sport 57%
CT:D 60%
CTart 55%

Poznamka: Indikator nebyl v roce 2012 zjistovan.

2013

61%

73%

53%

60%

64%

75%
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQ
RQI - KANALY CT — ZAUJETI PORADY (1)

Zdroj: DKV CT
(ot |
100%

80%

CT art CT2
40% \
20%

0%

¢T:D \ ¢t24

——2012
-=-2013

CT sport 2014

TABULKA DAT:
MIRA ZAUJETIi PORADY

2012 2013
(11 70%
CT2 76%
CT24 67%
CT sport 68%
CT:D 67%
CTart 72%

Poznamka: Indikator nebyl v roce 2012 zjistovan.

2014

69%

78%

61%

67%

70%

78%
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

PRUMERNY PODIL NA DIVACICH 15+ V RAMCI CELODENNIHO VYSiLANi

35%

30%

25%

20%

15%

Podil na divacich

10%

5%

0%

Zdroj: ATO Mediaresearch

mCT art

wCT:D

m CT Sport

0,90%

1,37%

2,48%

3,57%

4,41%

m CT24

1,37%

2,00%

3,40%

4,53%

5,22%

CT2

7,58%

6,06%

5,69%

3,66%

4,17%

mCT1

21,18%

19,14%

17,28%

15,88%

16,36%
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

PRUMERNY PODIL NA DIVACICH 15+ V RAMCI PRIME TIME (19h-22h)

Zdroj: ATO Mediaresearch

35%
30,08
30% e 28.41 28.20 - 28,64 29,16 28,59
] - y
[ ]

x
£ e .
C 20%
E
S 15%
=
£ 10%

5%

0%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

m CT art 0,08% 0,42%
CT:D 0,15% 0,57%
m CT Sport 0,71% 1,13% 2,17% 3,10% 3,84% 2,69% 3,68%
m CT24 0,79% 0,92% 1,69% 2,27% 3,00% 3,17% 2,57%
CT2 5,70% 4,96% 5,03% 3,08% 3,51% 3,82% 4,18%
mCT1 22,88% 21,40% 19,31% 18,11% 18,29% 19,26% 17,16%
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQ
RQI — KANALY CT - PREHLED

Zdroj: ATO Mediaresearch, Tracking €T, AOP CT, DKV CT

Zasah (reach 15+)
Spokojenost
Originalita
Zaujeti

Hlavni kanal

Podil premiér

leden 2015

CT celkem

2013

77%
82%
65%
70%
39%
43%

2014

78%
81%
62%
69%
39%
40%

2013

68%
82%
65%
70%
23%
33%

¢T1

2014

67%
81%
61%
69%
21%
29%

2013

41%
83%
74%
76%
4%
27%

2014

41%
82%
73%
78%
3%
26%

CT24

2013

33%
83%
61%
67%
6%
70%

2014

28%
80%
53%
61%
5%
67%

CT sport

2013

22%
82%
57%
68%
6%
48%

2014

26%
82%
60%
67%
9%
52%

¢T:D

2013 2014

9% 12%

81% 81%
60% 64%
67% 70%
0% 1%

32% 26%

CT art

2013 2014

2% 4%

79% 81%
55% 75%
72% 78%
0% 0%

27% 23%
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQ
RQI — KANALY V CR - VZDELANOSTNI STRUKTURA

Zdroj: ATO Mediaresearch
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI
Celek CT a kanaly CT - Komenta¥ (1/3)

 Celkovy priimérny tydenni zasah CT v populaci 15+ je srovnatelny s hodnotami v roce 2012
a v roce 2013, meziroéné doslo k jeho posileni o 1 p.b. na tGroven 78 %. Zasah Ceské televize
tak mimo jiné znacné prevysuje minimalni hodnotu, kterou si pro osloveni verejnosti
stanovuje BBC (70 %).

* Vroce 2013 se v rdmci vyzkumu DKV zacaly sledovat dva nové indikdtory: originalita poradu a
mira zaujeti porady. Ve srovnani s primérem za vSechny televize je hodnoceni poradi
Ceské televize v obou ohledech vyrazné nadprimérné. Celkova mira vnimané originality
porad(l vysilanych CT ¢&inila v uplynulém roce 62 %, mira zaujeti pofady pak 69 %.

* Stabilni je i index dGivéryhodnosti CT, hodnota 73 % za rok 2014 je stejna jako v roce 2012.

* Index inovativnosti CT neklesl, stejné jako v roce 2013 &inil i loni 64 %, k éemuz jisté pfispélo
prvni celoroéni vysilani kanal( CT art a CT :D, ale i novinky vysilané na CT1.

 Celkova spokojenost s pofady CT se v roce 2014 ustélila na Urovni 81 %, meziroéné doslo k
mirnému poklesu o 1 p.b.

* Podil vlastni tvorby na vysilani CT €inil 66 %, v tomto ohledu doslo k poklesu o 6 p.b.
Pfi¢inou je predevsim narust vysilaci plochy CT (celkem 120 hodin vysilani denné pod
hlavickou Sesti kanalli) souvisejici se spusténim novych kanalQ, které v roce 2014 poprvé
bézely cely rok.

* Podil premiér na celku vysilani klesl o 3 p.b. na 40 %.

0 |
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI
Celek CT a kanaly CT - Komentaf¥ (2/3)

*  Primérny tydenni zasah vzrostl u kanalG CT sport, CT :D a CT art. V ptipadé CT sport byl
nardst zplsoben vyznamnymi sportovnimi udalostmi (ZOH Soci a MS ve fotbale).

 Zasah CT art se meziroéné dvojnasobil (ze 2 % na 4 %), narlist o jednu tfetinu jsme mohli
sledovat i u détského kanalu CT :D (z 9 % na 12 %).

« Zasah CT sport se vratil k hodnoté z (rovnéz olympijského) roku 2012 a &inil 26 %. To plati i o
podil sportovniho kanalu na sledovanosti, ktery v uplynulém roce dosahl hodnoty 4,37 %.

* Z hlediska miry originality porad( a jejich schopnosti zaujmout divaky jsou na tom ve
vzajemném srovnani kanalt CT nejlépe CT art a CT2. U CT art doslo k meziroéné k nardstu
indexu originality o plnych 20 p.b. na hodnotu 75 %.

 Ceska televize jako celek dosahla v roce 2014 podilu na sledovanosti (share) 29,86 % a
zopakovala tak vysledky z let 2012 a 2013. Podarilo se to i pres vyssi investice komercnich
televizi do vlastni tvorby.

» Stabilni je i primérny podil na sledovanosti (share) v hlavnim vysilacim case, tedy mezi
19.00 a 22.00. Prmérny kumulativni share viech kanala CT ¢inil v populaci 15+ v hlavnim
Case 28,59 %, coz je rovnéz hodnota srovnatelna s predchozimi dvéma roky.

0 |
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI
Celek CT a kanaly CT - Komentaf¥ (3/3)

« V evropském srovnani zGstavaji nadale velmi Gspé3nymi kanaly CT24 a CT :D.

« CT:24 je z hlediska podilu na divacich v Evropé druhd za danskou stanici DR2, ktera ale neni
Cistokrevnym zpravodajskym kandlem (vedle zpravodajstvi nabizi tfeba také dokumenty
nebo experimentalni komedie).

* Décko v porovnani s verejnopravnimi détskymi kanaly v jinych evropskych zemich vykazuje
jednu z nejvyssich sledovanosti; v Ceské republice uhdjilo pozici leadra v cilové skupiné 4-12
let. Podil CT :D na sledovanosti v cilové skupiné 15+ se ztrojnasobil.

 Share kanalu CT art se ve srovnani s rokem 2013 zdvojnasobil, podobné jako zasah. Art se
nachazi ve stfedu Zebficku evropskych kulturnich kanald, coz mizeme po pouhych 16
mésicich vysilani a vzhledem ke srovnani s etablovanymi zahrani¢nimi stanicemi povazovat
za Gspéch. CT art ma mezi véemi ¢eskymi kanaly nejvy3si podil divakd s maturitou nebo
vysokoskolskym vzdélanim.

« Uspésny rok ma za sebou i kanal CT2, u kterého doélo jak v celém dnu, tak v hlavnim &ase k
narastu podilu na sledovanosti.

« Meziroéni pokles podilu na divacich pozorujeme u hlavniho kanélu CT1, mezi hlavni déivody
poéitdme vyrazné sportovni udalosti, které odlakaly &ast tradi¢nich divakd CT1 k CT sport, a

-----

« Spokojenost s jednotlivymi kanaly Ceské televize dosahla hodnoty 81 % (o 1 p.b. méné nez
v roce 2013).
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQ|
RQI - ZANRY — PRUMERNY TYDENNIi ZASAH VE SKUPINE 15+ (R)

Zdroj: ATO Mediaresearch

Zpravo- TABULKA DAT:
dajské PRUMERNY TYDENNI ZASAH
60%

Sportovni Publicistickeé 2012 2013 2014
Zpravodajské porady 46% 48% 45%
Publicistické porady 26% 25% 22%

Dramatické porady 58% 58% 60%

40%

\/20%

Nabozenské 7 Dramatické  Zabavné porady v | A |
Hudebni porady 5% 4% 4%
Dokumentarni porady 37% 38% 38%
Vzdélavaci porady % 9% %
/ Ndabozenské porady 2% 1% 1%
Vzdeélavaci J Zabavné Sportovni porady 27% 22% 26%

——2012

Dokumen- ,
., Hudebni —=-2013
tarni
2014
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQJ
RQl — ZANRY — SPOKOJENOST S PORADY (Q)

Zdroj: DKV CT

Zpravo-
dajské
100%

Nabozenské Publicistické

Vzdélavaci ‘ 0% ‘ Dramatické

Dokumen- ) , .
.. Zabavné
tarni ——2012

-=-2013
Hudebni 2014

TABULKA DAT:V
SPOKOJENOST S PORADY

2012 2013
Zpravodajské porady 81% 82%
Publicistické porady 81% 83%
Dramatické porady 80% 82%
Zabavné porady 82% 82%
Hudebni porady 82% 84%
Dokumentarni porady 83% 84%
Vzdélavaci porady 83% 83%
Ndabozenské porady 81% 86%

2014
79%
81%
80%
82%
83%
83%
82%
84%
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQJ
RQI — ZANRY - ORIGINALITA PORADU (Q)

Zdroj: DKV CT

Zpravo- TABULKA DAT:

dajské ORIGINALITA PORADU
100%

20% 2012 2013 2014

Nabozenské Publicistické

Zpravodajské porady -  57% 51%

609
" Publicistické pofady - 71% 69%
40% Dramatické porady —  64% 64%
20% Zabavné porady - 70% 68%
o, . ., Hudebni porady - 72% 71%

Vzdélavaci 0% f Dramatické

Dokumentarni porady - 77% 76%
Vzdélavaci porady -  77% 74%
Ndabozenské porady - T77% 77%

Dokumen- \

- . Zabavné
tarni ——2012

-=-2013
Hudebni 2014
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQ|
RQI — ZANRY — MiRA ZAUJETI PORADY (I)

Zdroj: DKV CT

Zpravo- TABULKA DAT:

dajské MIRA ZAUJETIi PORADY
100%
2012 2013 2014

80%
Nabozenské Publicistické

Zpravodajské porady - 64% 60%
o*f'\" Publicistické porady —  76% 75%
40% \ Dramatické porady —  67% 70%
20% Zabavné porady - 75% 74%
o, . ., Hudebni porady - 75% 76%
Vzdélavaci 0% Dramatické
Dokumentarni porady - 83% 81%
Vzdélavaci porady -  78% 81%
j Ndabozenské porady - 75% 88%
- >
okumen- . . .
- ~g— Zabavné
tarni ——2012
—=-2013
Hudebni 2014
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

RQI — ZANRY — CT JAKO HLAVNI STANICE PRO ZANRY (Q)

Zdroj: Tracking CT
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2014

TABULKA DAT:
CT JAKO HLAVNI STANICE PRO ZANRY

Zpravodajské porady
Publicistické porady
Filmy ceské

Filmy zahranicni
Serialy ceské

Serialy zahranicni
Porady pro déti
Zabavné porady
Kulturni porady
Dokumentarni porady
Vzdélavaci porady

Sportovni porady

2012
63%
68%
59%
6%
41%
4%
38%
27%
60%
75%
69%
70%

2013
64%
68%
61%

6%
46%
4%
41%
27%
50%
51%
53%
67%

2014
63%
67%
60%
6%
41%
3%
37%
22%
46%
47%
49%
63%
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Zasah (reach 15+)
Spokojenost
Originalita
Zaujeti

Hlavni kanal CT
Podil premiér

Podil vl. tvorby

B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

RQI - PROGRAMOVE ZANRY - PREHLED

Zdroj: ATO Mediaresearch, Tracking €T, AOP CT, DKV CT
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI
Zanry - Komentar

 Z hlediska jednotlivych Zzanrd nabizenych Ceskou televizi se meziroéné zvysil primérny
tydenni zdsah sportovnich a dramatickych poradu, stabilni Uroven jsme zaznamenali u
dokumentdarnich a vzdélavacich poradd.

* Pokles zasahu o 3-5 p.b. registrujeme u zpravodajskych, publicistickych a zabavnych
poradu. V prvnich dvou pfipadech mize byt dlivodem jiz zmifiované klidnéjsi obdobi na
domaci politické scéné v porovnani s turbulentnim rokem 2013.

* Nejvétsi miru spokojenosti divaci vyjadruji s dokumentarnimi, nabozenskymi, vzdélavacimi a
hudebnimi porady. Obecné se ale drzi velmi vysoko spokojenost se vSemi zanry, konkrétné
mezi 79 % (zpravodajské porady) a 84 % (nabozenské porady).

 Vice nez polovina dospélé populace CR povazuje CT za sviij hlavni kanal, pokud jde o
sledovani nasledujicich Zzanra: zpravodajskych a publicistickych poradi, sportovnich
poradl a ceskych filmu. Za posledni dva roky doslo k poklesu u dokumentarnich a
vzdélavacich poradu, predevsim v disledek startu kandlu Prima Zoom.

¢ 37 % divaka vnima Ceskou televizi (a logicky predeviim CT :D) jako svoji hlavni stanici pro
sledovani détskych poradu.

* Komer¢ni televizni stanice zUstdvaji dominantni v oblasti zahrani¢nich filmU, zahranicnich
seriall a zabavnych poradd.
porady (71-77 %). Stejné zZanry vykazuji také nejvyssi hodnoty miry zaujeti (76-88 %).

0 |
leden 2015
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQ
INDIKATORY DOPADU (I)

Zdroj: Tracking CT
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67%

Vnimana schopnost CT naucit divaky nééemu novému (TRA)

Mira uspokojovani vkusu a zajma konkrétniho divaka (TRA)
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

O1

P4

IMAGE TELEVIZNICH STANIC 2014 (1)

SROZUMITELNA

| zdroj: Tracking €T
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQ
MAPA DULEZITOSTI ZANRU A VNIMANE MIRY JEJICH ,VEREJNOPRAVNOSTI“

Zdroj: Tracking CT
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B. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

Ostatni ukazatele - Komentar

* Hodnoty obou indikatord dopadu, zjistovanych v ramci trackingového vyzkumu, tedy
vnimané schopnosti CT naucéit divdky néco nového a schopnosti CT uspokojit vkus a zdjmy
konkrétniho divdka se drzi na stabilni irovni. Hodnota prvniho indikatoru Cinila v minulém
roce 67 %, meziro¢né tedy doslo k poklesu o 3 p.b. na Uroven roku 2012. Druhy z indikatoru
ze zastavil na hodnoté 62 %, i vtomto pripadé se jednalo o mirny pokles (o 2 p.b.) na
hodnotu roku 2012.

* Z analyzy image jednotlivych televiznich kanalt vyplyva, Ze hlavnimi charakteristikami,
které divaci spojuji s CT1, jsou nasledujici: éeskd, diivéryhodnd, objektivni, pfindsejici
praktické informace, nabizejici vyvazené zpravodajstvi a soutézni. Tyto charakteristiky
naleZeji CT1 prakticky vyluéné.

« CT2je i nadale vnimana predevsim jako nauény a vzdéldvaci kanal orientovany na historii a
védu, ovSsem pro cast divaku také jako kanal ponékud zastaraly.

* Hlavni charakteristikou CT24 je orientace na politiku, vedle toho je v o néco mensi mife
vhimana jako kanal diskusni, informativni, aktudini a nabizejici hlubsi vhled do problém.

« CT sport dale posililo svou image hlavniho sportovniho kandlu na ¢eském televiznim trhu.

« U CT art, coby stanice primarné zacilené na mensinového divaka, se podle oéekavani objevila
negativni charakteristika zbytecnd, v druhém sledu je ale vnimana jako ta, ktera je
orientovand na kulturu a ndrocného divdka.

* Pokud jde o dulezitost jednotlivych zZanrl a vnimanou miru jejich verejnopravnosti,

nezaznamenali jsme v porovnani s rokem 2013 vyrazné posuny.
e

leden 2015

81



C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS1: Divaci orientovani
na politicko-ekonomické zpravodajstvi
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS1: Divaci orientovani na politicko-ekonomické zpravodajstvi

Zdroj: ATO Mediaresearch
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS1: Divaci orientovani na politicko-ekonomické zpravodajstvi

Zdroj: ATO Mediaresearch

2014: PRUMERNY TYDENNIi ZASAH HLAVNICH ZPRAVODAIJSKYCH RELACI VE SKUPINE 15+ A
V CiLOVE SKUPINE DIVAKU ORIENTOVANYCH NA ZPRAVODAIJSTVI (CS1)
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44%
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] 21%
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24%
CS 15+ CS Divaci orientovani na ekonomicko-politické zpravodajstvi
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS1: Divaci orientovani na politicko-ekonomické zpravodajstvi

Zdroj: ATO Mediaresearch
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS1: Divaci orientovani na politicko-ekonomické zpravodajstvi

Zdroj: Tracking €T
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS1: Divaci orientovani na politicko-ekonomické zpravodajstvi

Zdroj: Tracking €T

2014: DEKLAROVANY HLAVNi KANAL PRO SLEDOVANi ZPRAVODAJSKYCH PORADU VE
SKUPINE 18+ A V CiLOVE SKUPINE DIVAKU ORIENTOVANYCH NA ZPRAVODAIJSTVi (CS1)
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS1: Divaci orientovani na politicko-ekonomické zpravodajstvi

Zdroj: Tracking CT

2014: PODIL DIVAKU S VYSOKOU MIROU ZAJMU O JEDNOTLIVE TYPY ZPRAV VE SKUPINE
18+ A MEZI DIVAKY ORIENTOVANYMI NA POLITICKO-EKONOMICKE ZORAVODAISTVI (CS1)
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS1: Divaci orientovani na politicko-ekonomické zpravodajstvi - Komentar

Definice CS: Divdackou skupinu orientovanou na zpravodajstvi tvori divdci, ktefi od sledovani televizniho
vysildni intenzivné ocekadvaji zpravodajské informace a pravidelné Ctou alesporn jeden z nasledujicich
denikt: MFD, Pravo, HN nebo LN.

*  Prlmérny tydenni zasah definované divacké skupiny celkem zpravodajskych, publicistickych a
diskusnich pofad( CT se v roce 2014 drZel na podobné Urovni jako v letech pfedchozich. Pokud
se vSak podivame na jednotlivé Zanry, zasah publicistickymi porady klesl 0 5 p.b. na 31 %, stejné
tak doSlo k poklesu i u diskuznich pofad(, a to na aktudlnich 29 %. Zasah samotnych
zpravodajskych pofadd CT &inil v minulém roce v priiméru 64 %, co? bylo o 10 p.b. vice nez
zdsah zpravodajskych porad(i TV Nova.

* Pomér zasahu divacké skupiny orientované na zpravodajstvi vuci zasahu celé populace 15+ je
u zpravodajskych relaci Ceské televize Udalosti a Udalosti a komentare vyrazné vyssi nez u
hlavnich zpravodajskych relaci komercnich stanic.

*  Prlmérny pocet minut, které travi pfislusnici divacké skupiny orientované na zpravodajstvi
tydné sledovanim zpravodajskych poradtl CT, oproti roku 2013 poklesl a dostal se zpét na Uroveri
roku 2012. Pokles se tykal pfedeviim &asu straveného u CT24.

* Divaci orientovani na politicko-ekonomické zpravodajstvi ve zvySené mire deklaruji jako svoji
hlavni stanici pro zpravodajské porady CT1 nebo €T24 (dohromady 82 %). Ve skupiné 18+
pritom tato hodnota Cini 62 %. V porovnani s obecnou populaci maji také vétsi zajem o vétsSinu
typl zprav. Nejvétsi rozdily existuji u zprav z domdci politiky, ekonomiky a hospodarstvi, u
regionalnich zprav a zajimavosti a perlicek z domova i ze svéta.

0 |
leden 2015



C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS2: Divaci orientovani na kulturu
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS2: Divaci orientovani na kulturu

Zdroj: ATO Mediaresearch

2014: VYKONNOST UMELECKYCH PORADU* A €T ART VE SKUPINE 15+ A MEZI DIVAKY S
VYSOKYM KULTURNIM OCEKAVANIM (CS2)
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS2: Divaci orientovani na kulturu

Zdroj: DKV CT

2014: SPOKOJENOST, ORIGINALITA A MiRA ZAUJETI UMELECKYMI PORADY A KULTURNIM
ZPRAVODAIJSTVIM
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS2: Divaci orientovani na kulturu

Zdroj: AOP CT

PODIL JEDNOTLIVYCH UMELECKYCH SMERU NA VSECH VYSILANYCH UMELECKYCH

PORADECH
M Hudba H Film
m Malirstvi ® Architektura, design, uzité uméni
M Divadlo M Literatura
I Televize 1 Socharstvi

Kombinované a ostatni umélecké sméry
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS2: Divaci orientovani na kulturu

Zdroj: AOP CT

PODIL EVROPSKE (VCETNE DOMACI) A MIMOEVROPSKE TVORBY NA VSECH UMELECKYCH
PORADECH A NA VYSILANI CT ART
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS2: Divaci orientovani na kulturu

Zdroj: AOP CT, Tracking CT

PODIL PREMIER NA UMELECKYCH PORADECH, PRISPEVEK CT K TVORBE UMELECKYCH
PORADU, VNiIMANIi NABIDKY €T DIVAKY S VYSOKYM KULTURNiIM OCEKAVANIM (CS2)
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS2: Divaci orientovani na kulturu

Zdroj: Tracking CT

2014: MiRA OCEKAVANI RUZNYCH TYPU UMELECKYCH PORADU VE SKUPINE 18+ A MEZI
DIVAKY S VYSOKYM KULTURNiIM OCEKAVANIM (CS2)

0% 5%  10% 15% 20%  25% 30% 35% 40%  45%  50%
Otekavéni - DIVACKY NAROENEIST A UMELECKE FILMY 28% 44%
Y g i 16%
Ocekavani - KLASICKA HUDBA 44%
Otekavani - AUTORSKE A UMELECKE DOKUMENTY 13% 42%
P 14%
Ocekavani - LITERATURA 36%
Oéekavani - UZITE UMENI - ARCHITEKTURA A DESIGN 15% 33%
O&ekavani - SCENICKE UMENI: DIVADLO, BALET, OPERA 21% 30%
P 26%
Ocekavani - POP-ROCK 28%
‘A A  UMENI 10%
Oéekavani - VYTVARNE UMENI 27%
Y s 10%
Ocekavani - OPERA 229%
O&ekavani - JAZZOVA A ETNO HUDBA >% 19%
Oéekavani - ALTERNATIVNI KULTURA, ZACINAJICi UMELCI 7% 15%

Cela populace 18+

CS Divaci s vysokym kulturnim o¢ekavanim
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS2: Divaci orientovani na kulturu

Zdroj: Tracking €T

2014: POSTOJ DIVAKU €T ART K PROSTORU, KTERY JE DAVAN JEDNOTLIVYM UMELECKYM
ZANRUM

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Prostor v CT - ALTERNATIVNi KULTURA, ZACiNAJiCi UMELCI : 0% 0%

Prostor v CT - AUTORSKE A UMELECKE DOKUMENTY : _ 21
Prostor v CT - SCENICKE UMENI: DIVADLO, BALET, OPERA : 24

Prostor v CT - VYTVARNE UMENI é | |

Prostor v CT - DIVACKY NAROCNEJSi A UMELECKE FILMY

Prostor v CT - UZITE UMENI - ARCHITEKTURA A DESIGN

Prostor v CT - KLASICKA HUDBA

Prostor v CT - LITERATURA

Prostor v CT - JAZZOVA A ETNO HUDBA

Prostor v CT - POP-ROCK

Prostor v CT - OPERA

 Dostatecny ® Nedostatecny

|
leden 2015 97



C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS2: Divaci orientovani kulturu - Komentar

Definice CS: Divackou skupinu orientovanou na kulturu tvofi divdci, ktefi od sledovani televizniho
vysilani intenzivné ocekavaji kulturni zaZitek a denné Ci témér denné se vénuji cetbé knih, nebo se
alespon 1x tydné vénuji poslechu vazné hudby, anebo alespon 1x mésicné navstévuji muzea, galerie,
umeélecké vystavy Ci navstivi koncert, divadelni, tanecni predstaveni, operu ci balet.

 Neni prekvapivé, ze uméleckymi porady CT jsou v priméru vyznamné €astéji zasahovani
divaci, ktefi se na kulturu orientuji (viz definice vyse). Priimérny tydenni zasah ¢inil v cilové
skupiné v minulém roce 42 %, zatimco v populaci 15+ to bylo pouze 29 %. Primérny zdsah
samotného kanalu CT art byl v , kulturni“ cilové skupiné 15+ vice ne dvojnasobny.

* Celkova spokojenost s uméleckymi porady dosahla v populaci hodnoty 82 %. Index originality
uméleckych poradu Cinil 72 %, jeSté o néco vyssi byl index miry zaujeti - 77 %. Vnimana
originalita poradu Uddlosti v kulture narostla meziro¢né skokoveé o 35 p.b., z 50 % na 85 %.

» Mira ogekavani jednotlivych typd uméleckych pofadd ve vysilani CT je u divacké skupiny
orientované na kulturu vyssi nez v populaci 18+, vétSinou velmi vyrazné.

« U vdech kulturnich Zanr( je prostor, ktery je jim na kanalu CT art vénovan, vétdinové
hodnocen jako dostatecny.

* Podil premiér na uméleckych poradech Cinil v lonském roce 23 %, tedy o 2 p.b vice nez v
roce 2013. Podil uméleckych porad(i odvysilanych v roce 2014, na jejichZ vyrobé se podilela
CT, byl 69 %, tedy o 3 p.b. niz$i nei v roce 2013.

0 |
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CS3: Détsky divak
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN
CS3: Détsky divak

Zdroj: ATO Mediaresearch

2014: VYKONNOST DETSKYCH PORADU A €T :D VE SKUPINACH 15+, 4-12 LET A 4-14 LET

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

31%

Primérny tydenni zasah (reach) - DETSKE PORADY (ATO) 54%
49%
12%
Primérny tydenni zasah (reach) - €T :D (ATO) 49%

43%

CS 15+ CS 4-12 et CS 4-14 let

0 |
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN
CS3: Détsky divak

Zdroj: AOP CT, Tracking CT

PODIL PREMIER A EVROPSKE TVORBY NA DETSKYCH PORADECH, VNiMANI PUSOBENI €T NA
DETSKEHO DIVAKA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

32%

Podil premiér na vysilani €T :D (AOP)
26%

77%

Podil evropské (véetné domaéci) tvorby na vysilani €T :D (AOP)
73%

Mira souhlasu s vyrokem "CT prezentuje ve svém vysilani pro déti _ 72%

hodnoty slusnosti, vzdélanosti, ucty k narodnostnim mensinam a
k Zivotnimu prostredi." (TRA) 70%

W 2013 =2014

]
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN
CS3: Détsky divak

Zdroj: AOP CT

PODIL JEDNOTLIVYCH ZANRU NA VSECH DETSKYCH PORADECH

B Dramatické m Vzdélavaci m Dokumentarni ®m Zabavné m Publicisticky ® Hudebni = Sportovni = Ostatni

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2013 10% 9% 4% 3%3% 9%

2014 11% 9% 5% 29AR%
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN
CS3: Détsky divak - Komentar

* Prdmérny tydenni zasah détskych poradt vysilanych na viech kanalech Ceské televize
dosahl v roce 2014 v cilové skupiné 4-12 let hodnoty 54 %. V dospélé populaci 15+ to
bylo nezanedbatelnych 31 %.

*  Prlimérny tydenni zdsah samotného détského kandlu CT :D byl ve stejné cilové skupiné
49 %.

 Z23%na27 % stoupl podil neevropské tvorby na détskych poradech odvysilanych
Ceskou televizi.

* Podil premiér na vysilani CT :D &inil 26 %, coz bylo 0 6 p.b. méné nez v roce 2013.

* Zhlediska jednotlivych Zzanr( dominovaly ve vysilani primdrné uréeném détem
dramatické porady s 62 % (meziro¢ni narist o 10 p.b.). Poté ndsledovaly okolo 10 %
vzdélavaci a dokumentarni porady.

0 |
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CS4: Nabozenské a etnické skupiny
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS4: Nabozenské a etnické skupiny

Zdroj: Tracking CT

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

58%

Vnimani €T jako instituce pfispivajici k dobrym vztahiim ve

N . 62%
spolec¢nosti

59%

59%
Vnimany ptinos CT k narodnostni a etnické toleranci 59%

%

64%
Mira spokojenosti s prostorem pro prezentaci narodnostnich a

Lo v e s 64%
etnickych mensin ve vysilani

64%

53%

Vnimany ptinos CT k ndbozenské toleranci 53%

51%

*Udaje za rok 2013 byly ziskavany odli§nou metodikou,
v zdjmu meziro¢niho srovnani proto byly adjustovany.

M 2012 m2013* w2014

e ]
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS4: Nabozenské a etnické skupiny

Zdroj: Tracking CT

Podil divakli souhlasicich s vyrokem
,CT nabizi dostatek poradt, které odpovidaji mému vkusu a mym zajmdm.“

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Divaci, ktefi se HLASI K VIRE, bez ohledu ' 80%
na cirkev & naboZensky smér
(n2013=354, n2014=270) 76%
Pfislusnici NARODNOSTNICH MENSIN
(n2013=27%*, n2014=36%*)
Divaci, pro které jsou dulezité 79%
NABOZENSKE PORADY
(n2013=59*, n2014=81%*) 80%
Divaci, pro které jsou daleZité PORADY 75%
PRO ETNICKE MENSINY : : : : : :
(n2013=43*, n2014=76%*) 7%
E 2013 m 2014 Vysledky oznacené (*) jsou vzhledem k malému

poctu respondentl pouze orientacni.
e
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS4: Nabozenské a etnické skupiny

Zdroj: Tracking CT

Podil divakl souhlasicich s vyrokem
,Vysilani CT jako celek p¥ispiva k ndbozenské toleranci.”

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Divaci, ktefi se hlasi k vife, bez ohledu na cirkev ¢i nabozensky 67%
smér
(n2013=354, n2014=270) 62%
m 2013 w2014

]
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS4: Nabozenské a etnické skupiny

Zdroj: Tracking CT

Podil divakl souhlasicich s vyrokem
,Vysilani CT jako celek p¥ispiva k ndrodnostni a etnické toleranci.”

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Prislusnici narodnostnich mensin 70%
(n2013=27%*, n2014=36%*) 75%

w2013 =2014

Podil divakl souhlasicich s vyrokem

,CT dava ve svém vysilani dostateény prostor pro prezentaci kultury a Zivota narodnostnich
a etnickych mensin v CR.“

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
P¥islusnici narodnostnich mensin 83%
(n2013=27*, n2014=36*) 83%
m 2013 = 2014

Vysledky oznacené (*) jsou vzhledem k malému

poctu respondentll pouze orientacni.
e
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS4: Nabozenské a etnické skupiny - Komentar

* Celkova mira souhlasu s vyrokem, Ze Ceska televize pfispiva k dobrym vztahtim ve
spolecnosti, Cinila v minulém roce 59 % (jedna se mezirocné o mirny pokles k Grovni z
roku 2012). Stejna mira spokojenosti jako v roce 2013 panovala s prostorem, ktery CT
ve svém vysilani poskytuje prezentaci narodnostnich a etnickych mensin (v obou
letech to bylo 64 %). K poklesu do$lo u celkového vnimaného pfFinosu CT k narodnostni
a etnické toleranci (z 59 % na 55 %), k mirnému také u vnimaného pfinosu CT k
nabozenské toleranci (o 2 p.b.)

« 76 % divaku, ktefi se hlasi k néjaké vite, souhlasilo s ndzorem, Ze CT nabizi dostatek
poradi, které odpovidaiji jejich vkusu a jejich zajmim. Se stejnym nazorem souhlasilo
také 69 % divaku, kteri se hlasi k nékteré z ndrodnostnich mensin.

« Cty¥i pétiny (80 %) z divaka, ktefi uvedli, Ze jsou pro né dualezité nabozenské porady,
nachazeji ve vysilani dostatek poradi, které odpovidaji jejich vkusu a zajmim. Mezi
divaky, pro které jsou dllezité porady pro etnické mensiny, dosahl stejny parametr
urovné 77 %. V obou pripadech se jednalo o mirny meziroéni ndarust.

» Stejné jako v celé populaci (viz vyse), tak i mezi lidmi hlasicimi se k néjaké vire doslo k
poklesu celkového vnimaného piinosu CT k nabozenské toleranci (ze 67 % na 62 %).

 Naproti tomu mezi pfislusniky etnickych mensin stoupl vnimany pfinos CT k
narodnostni a etnické toleranci ze 70 % na 75 %.

0 |
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CS5: Dalsi sociodemografické a divacké skupiny
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS5: Dalsi sociodemografické a divacké skupiny

Zdroj: Tracking CT

Ocekavani od vysilani v rtiznych sociodemografickych skupinach

Podil osob s prislusnym ocekavanim od TV...

ve skupiné ve skupiné ve skupiné ve skupiné

ek | lSed S el 15-29 let 30-44 let 45-59 let 60 a vice let

2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014

Pobaveni, zabava 79% 74% 77% 69% 80% 80% 85% 82% 76% 70% 78% 74% 77% 74%
Humor 73% 74% 74% 70% 72% 77% 77% 82% 72% 72% 70% 72% 73% 71%
Zajimavy pribéh 69% 72% 61% 63% 78% 81% 66% 76% 68% 69% 66% 72% T77% 72%
Zapomnéni na starosti, odreagovani 72% 68% 66% 61% 77% 76% 72% 67% 74% 66% 73% 72% 67% 69%
Zpravodajstvi 61% 59% 67% 68% 55% 50% 40% 41% 63% 57% 65% 65% 71% 68%
Napinavy, vzrusujici zazitek 59% 59% 61% 63% 57% 55% 65% 70% 65% 64% 57% 57% 50% 45%
Praktické informace, rady a navody 48% 48% 44% 45% 52% 51% 33% 35% 49% 46% 51% 51% 56% 58%
Podnéty k zamysleni 30% 33% 32% 34% 29% 32% 24% 23% 28% 28% 33% 37% 35% 41%
Citovy proZitek, dojeti 34% 32% 16% 12% 51% 50% 35% 33% 28% 29% 34% 29% 40% 36%
Kulturni zazitek 32% 31% 25% 22% 39% 39% 22% 21% 28% 29% 33% 28% 44% 43%
Populdrné vzdéldvaci informace 31% 30% 32% 33% 29% 27% 26% 28% 28% 25% 34% 33% 33% 35%

]
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS5: Dalsi sociodemografické a divacké skupiny

Zdroj: Tracking CT

Podil divak( spokojenych s nabidkou CT podle oé¢ekavani od TV vysilani

0% 20% 40% 60% 80% 100%
e ey . v ] | 80%
Divaci ocekavajici PODNETY K ZAMYSLENI 78‘?W
. : ) : 76%
Divaci ocekavajici KULTURNI ZAZITEK ] ] ] ;g:ﬁ,
i . L i H H H H 802%
Divaci ocekavajici POPULARNE-VZDELAVACI INFORMACE _ _ _ 78?83%
: & : : : 78%
Divaci ocekavajici PRAKTICKE INFORMACE, RADY A NAVODY ) ) ) ;g‘é
. ; ; ; ' 80%
Divaci oc¢ekavajici ZPRAVODAIJSTVI ' ' ' 3 ;9%
: . . ) /0
. Ly ) ) ) 70%
Divaci ocekavajici ZAJIMAVY PRIBEH 727;1“
L . : : : 69%
Divaci ocekavajici CITOVY PROZITEK, DOJETI _ _ _ 71?7(»%
. . ) : : 69%
Divaci ocekavajici ZAPOMNENI NA STAROSTI, ODREAGOVANI 71;4°
L ) ) ) 70%.
Divaci ocekavajici POBAVENI, ZABAVU ) ) ) 717‘)}!%
P : : : 70%
Divaci oc¢ekavajici HUMOR 71707’,%
L v e : : : 67%
Divaci ocekavajici NAPINAVY, VZRUSUIJICI ZAZITEK _ _ _ 6;’/1%
. — : : : 70%
CELA DIVACKA OBEC ) ) _ 77120/%

H2012 ®m2013 =2014
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS5: Dalsi sociodemografické a divacké skupiny

Zdroj: ATO Mediaresearch

Primérny tydenni zasah vysilani CT v jednotlivych skupinach

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
: : : : : : : 78%
Populace 15+ 77%
i ; - . . : : 78%
S 77%
Muzi 76%
77%
79%
Zeny 78%
79%
: : : ' 45%
15-24 let 42%
: : : . 43% 5
66%
25-34 let 63%
: ; 5 : : : 65%
_ _ _ _ _ _ _ i 81%
35-44 let 79%
: : : . : : : 80%
: : : : : : : : 86%
45-54 let 85%
: : : : : : : : 86%
: : : : : : : : ' 90%
55-64 let _ _ _ _ _ _ _ _ | 90%
: : : : : : : : | 90%
: : : : : : : : i 92%
65 nebo vice let ) _ _ _ : : : : . 91%
! ! ! ! ! ! . 92%

W 2012 ®m2013 w2014
e
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS5: Dalsi sociodemografické a divacké skupiny

Zdroj: ATO Mediaresearch

Primérny tydenni zasah vysilani CT v jednotlivych skupinach

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
' ! ! ! ! ! ! 66€V !
Zakladni _ _ _ _ _ S 65%
: : ! ! ! 66%
] M 82%
Stfedoskolské bez maturity ) ) ) ) ) _ _ _ 81%o
82%
) 79%
Stfredoskolské s maturitou ) ) ) ) ) ) ) 77% ’
: : : : _ _ _ 78%
80%
Vysokozkolské ' ' ' ' ' ' ' | 80%
! _ ! ! ! ! ! 81%
_ _ _ _ _ _ ! 79%
Socio-ekonomicka skupina A* 76% 0
79%
_ _ ! ! ! ! _ ! 85%
Socio-ekonomicka skupina B* 74% ,
74%
_ _ _ _ _ ! ! 79%
Socio-ekonomicka skupina C* 74% ’
76%
_ ! ! ! ! ! ! 76%
Socio-ekonomicka skupina D* 7§%
. 80%
: : _ _ _ _ _ 75%
Socio-ekonomicka skupina E* 74%?
! ! ! ! ! mm 73%
= 2012 ®2013 = 2014 (*) Od roku 2013 pouziva ATO Mediaresearch novou

metodiku Fazeni divak( do socioekonomickych skupin.

Vx’sledkx tak neisou zEétné srovnatelné s rokem 2012.
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS5: Dalsi sociodemografické a divacké skupiny

Zdroj: Tracking CT

2014: Podil divakt preferujicich dany zanr ve vysilani TELEVIZI OBECNE

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
I ? ? ? ? ? ? - 72%
Filmy, inscenace : : : : : : 66% °

H H H H H H 77%
. . - 669
Zabavné porady 59%
: : : : : : : 73%
63%
Zpravodajské porad 70%
p jské pofady _ 57% ’
. . ﬁ 58%
Serialy 44% e
_ _ _ _ 5 72%
. 57%
Dokumentarni porady 59%
H H H H 55%
' ' ' - 42%
Sportovni pofad 70%
P poracy S 1% :
&livaci bof ' : : 38%
Vzdélavaci porady : : : - 39%
o : : : 35%
Publicistické porady { 39%
H H H 32%
Py : ; o 31%
Hudebni porady 28%
: : 34%
Y - iy ; m 21%
Porady pro déti a mladez : 16%
5 5 27%
. Y 18%
Porady o kultuie 14%
_ - 22%
s e 4% :
NaboZenské pofady 3%
5%
v ve 4%
Porady pro mensiny 3%
4%

® Cela divacka obec 18+ ®Muzi m Zeny
I

leden 2015 115



C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS5: Dalsi sociodemografické a divacké skupiny

Zdroj: Tracking CT

Podil divaka spokojenych s nabidkou CT podle preferovanych zanra

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Ly , v . . . . . . . ! 85%
Nabozenské porady ] ] ] ] ] ] ] ZS‘;A,W 0
v - ; ; ; ; ; ; ; ; 84%
Porady o kulture : : : : : : : 77% 0
H H H H H H H 79%
ey 84%
Publicistické porady - 80% ’
: : : : : : : 78%
NP . . ) ) : : _ i 81%
Vzdélavaci porady 75% 0
: _ _ _ _ _ _ 78%
Porady pro mensin 74%_ 85%
ve y : : : : : : ; “17%
Py 82%
Dokumentarni porady 74‘V;60 ’
) ) ) ) ) ) ) 79%
Zpravodajské porad ' ' ' ' ' ' ' 76%
P Jske p y _ _ _ _ _ _ : 8 5%
L 72%
Sportovni pofady : : : : : : — 74%
: _ _ _ _ _ o 72%
. . - :69%
Zabavné poFady 71%
: : : : : : o 72%
.. ﬁ ! ! ! ! ! 68%
Serialy 71%
_ _ _ : : : 71%
v .. P - 70%
Porady pro déti a mladez ) ) ) ) ) ) 65%
: _ _ _ _ _ 0 71%
. . 69%
Filmy, inscenace _ _ _ _ _ _ m 72%
H H H H H H H 70%
. 63%
Hudebni porady 62%
: : : 66%

H 2012 ®m2013 =2014
L —
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS5: Dalsi sociodemografické a divacké skupiny
Zdroj: Tracking €T

2014: Podil divaku, podle kterych by dany zanr méla nabizet TELEVIZE VEREJNE SLUZBY

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zpravodajské porady 59%
Vzdélavaci porady 58%
Dokumentarni porady 55%
Publicistické porady 56%
Porady o kulture 43%
Porady pro déti a mladez 36%
Porady pro mensiny 36%
Nabozenské porady 33%
Sportovni porady 41%
Serialy 17%
Zabavné porady 25%

Filmy, inscenace 27%

Hudebni porady %g%

W Celd populace 18+ ®W Muzi m Zeny
I
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS5: Dalsi sociodemografické a divacké skupiny
Zdroj: Tracking CT

Podil divakl souhlasicich s vyrokem
,CT nabizi dostatek porad, které odpovidaji mému vkusu a mym zajmam.”

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
' ! ! ! ! ! ! 0%
Populace 18+ 72%
: _ _ : : : 70%
71%
Muzi 71'%3
68%
69%
Zeny ) ] 73%
é 71%
i i i i 47%
18-24 let : : : : = 52%
: : : : w 51%
f f f f f f 63%
25-34 let 63%
: : : : : 5 61%
72%
35-44 |et 70%
: : : : : : - 70%
67%
45-54 let - 79%
: : : : : : o 71%
82%
55-64 let . 82%
H H H H H H H 76%
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS5: Dalsi sociodemografické a divacké skupiny
Zdroj: Tracking CT

Podil divakl souhlasicich s vyrokem
,CT nabizi dostatek porad, které odpovidaji mému vkusu a mym zajmam.”
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C. USPOKOJOVANI POTREB DIVACKYCH SKUPIN

CS5: Dalsi sociodemografické a divacké skupiny - Komentar

* V porovnani s rokem 2013 doslo v populaci 18+ celkové k mirnému a statisticky
nevyznamnému poklesu spokojenosti s nabidkou Ceské televize (ze 72 % na 71 %).

* Jednotlivi divaci kladou na televizni vysilani rizné naroky a drtiva vétSina ma vice nez jeden
typ oCekavani. V souhrnu divaci o¢ekavaji nejcastéji zabavu, humor, zapomnéni na starosti a
odreagovani, ale i zpravodajstvi a napinavy, vzrusujici zaZitek. Meziro¢né se zmensSila skupina
divakul, ktefi ocekavaji pobaveni a zdbavu, zapomnéni na starosti, zpravodajstvi a citovy
prozitek. Naopak narostla skupina téch, ktefi o¢ekavaji zajimavy pribéh nebo podnéty k
zamysleni.

S nabidkou CT jsou nejvice spokojeni divaci, ktefi od vysilani oéekavaji podnéty k
zamysleni, kulturni zaZitek a populdrné-vzdélavaci informace. K nejvétSimu nardstu oproti
roku 2013 doslo u divaka ocekavajici pravé podnéty k zamysleni (o 3 p.b.).

* Divaky nejcastéji vyhledavanymi zanry obecné jsou filmy, inscenace, zabavné porady,
zpravodajské porady a seridly a dokumentdrni porady. Opét se ukazuje, Ze mezi muzi a
Zenami existuji v preferenci zanrd vyznamné rozdily. Zatimco muzi ve zvySené mife ocekavaji
sport, zpravodajské a publicistické porady, zeny zajimaiji vyrazné Castéji zabavné porady,
seridly, filmy a inscenace, porady zameérené na hudbu, kulturu, a také détské porady.

« Celkova mira souhlasu s vyrokem CT nabizi dostatek pofadd, které odpovidaji mému vkusu a
mym zdjmum oproti roku 2013 mirné poklesla (o 2 p.b.).
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DETAILNI INFORMACE K TRACKINGOVEMU VYZKUMU

Pravidelny vyzkum s pUlro¢ni periodicitou, ktery sjednocuje a nahrazuje drivéjsi externi
vyzkumy realizované Ceskou televizi.

V ramci kalendarniho roku jsou vzdy realizovany dvé viny vyzkumu, a to v kvétnu a

v listopadu. Sbér dat je provadén kontinudlné, v obdobi 3 tydnU, a to formou osobnich
rozhovorl se zdznamem odpovédi do PC. Dotazovén je reprezentativni vzorek dospélé
televizni populace CR, v kaZzdé z vin minimalné 1 000 respondentd.

Vybér respondentl je kvétni — kombinace pohlavi a vékovych skupin, vzdélani, velikosti
mista bydlisté a kraje. Vyzkum realizuje nezavisla renomovana agentura pro vyzkum
verejného minéni TNS AISA.

Pro ucely vyrocniho reportingu se vzdy spojuji data z obou vin vyzkumu realizovanych v
daném kalendarnim roce. Neni-li tedy u konkrétnich vystupli vtomto materialu uvedeno
jinak, Cinila velikost vzorku minimalné 2 000 respondentd.
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